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PRESENTACIÓ DEL CONSELLER D’EDUCACIÓ, CULTURA I 

UNIVERSITATS 

En el món d'avui les transformacions científiques, els plans polítics, econòmics 

i socials, els canvis paradigmàtics i fins i tot l‟actualització de la normativa educativa 

tenen el seu reflex a les aules i es donen a una velocitat tal que el coneixement 

professional es desactualitza cada vegada amb més facilitat. L'esperança que posa 

la humanitat en l'educació, com una de les vies principals per impulsar el 

desenvolupament social i la solució dels problemes que afecten els diversos països, 

obliga els professionals de la docència a assumir el compromís de ser part important 

del canvi. 

En el nou marc estratègic d‟Educació i Formació 2020 (Education and Training 

2020) per a la cooperació europea en l‟àmbit de l‟educació i la formació, quatre són 

els objectius estratègics:  

a) Fer realitat l'aprenentatge permanent i la mobilitat. 

b) Millora de la qualitat i l'eficiència de l'educació i la formació. 

c) Foment de l'equitat, la cohesió social i la ciutadania activa. 

d) Millora de la creativitat i la innovació, inclòs l'esperit emprenedor, en tots els 

nivells educatius. 

Per tal de donar-los resposta, el disseny d‟aquest pla de formació permanent 

del professorat se centra en la necessitat del docent d‟una preparació global i 

intensa amb el propòsit de respondre a la transformació contínua de l'activitat 

laboral, educativa, científica i tecnològica del moment i del futur.  

L'aprenentatge permanent, reflectit en el primer objectiu, es considera un 

principi fonamental que sustenta tot el marc, el qual està destinat a abastar 

l‟aprenentatge en tots els contextos -formal, no formal i informal- i en tots els nivells 
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-des de l'educació en la primera infància i l'escola fins a l'ensenyament superior, 

l‟educació i formació professional i l'aprenentatge d'adults. 

La formació ha de ser el centre neuràlgic que afavoreixi la capacitat de reflexió 

permanent per aconseguir la transformació creadora de l'acte educatiu i la 

superació dels condicionants que limiten l'aprenentatge, alhora que estimuli el 

propi desenvolupament professional del docent; aquest ha de romandre en constant 

actualització i així mantenir una formació que vagi paral·lela a l'esdevenir de la 

realitat.  

Davant aquestes circumstàncies és imperatiu i és essencial que les dues fases de 

la formació inicial i la permanent es coordinin en un procés continu: no es pot 

millorar la qualitat de l'ensenyament sense assegurar una bona formació i 

actualització permanent dels docents. D'aquí la necessitat de transcendir la 

formació inicial i permanent del professorat, a través de programes continus de 

capacitació i d'actualització amb suficient pertinència social i amb una qualitat 

programàtica que respongui als reptes derivats del desenvolupament laboral com el 

que presentam aquí.  

També en el marc d‟Educació i Formació 2020, per a millorar la qualitat i 

l‟eficiència de l‟educació i la formació, l‟objectiu estratègic b) recomana continuar 

amb el treball relatiu a l‟aprenentatge de llengües estrangeres, que implica, a més de 

les mateixes competències de la comunicació en la llengua materna (expressar i 

interpretar conceptes, pensaments, sentiments, fets i opinions de forma oral i escrita 

i interactuar lingüísticament d‟una manera adequada i creativa en tots els contextos 

socials i culturals) la mediació i comprensió intercultural. 

Relacionat amb els objectius c) i d) d‟Education and Training 2020, aquest Pla 

dóna importància també a l‟oportunitat de desenvolupar activitats formatives que 

promoguin crear vincles formatius que permetin la participació de tota la comunitat 

educativa, entesa aquesta com la unió de tots els agents socials que intervenen en 

l‟educació del nostre alumnat. El món educatiu ha de conviure amb tots aquests 
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agents per tal d‟assegurar una educació del nostres escolars integral i garantidora de 

la formació tant personal com acadèmica dels nostres alumnes i que permeti 

promoure, com es diu al marc europeu, la creació de concerts i associacions entre 

tots ells (centres d‟educació, pares i mares, entitats locals, autonòmiques, nacionals 

i internacionals; empreses, instituts d‟investigació, agents culturals, indústries 

creatives...) per tal de promoure un triangle del coneixement que funcioni 

adequadament i que afavoreixi, de manera progressiva, la superació d‟una 

conjuntura tan difícil com l‟actual que necessita de l‟esforç en comú de tots els 

agents socials. 

I totes aquestes actuacions s‟han de desenvolupar aprofitant i optimitzant els 

recursos que la implementació de les Tecnologies de la Informació i la Comunicació 

posen a l‟abast del món educatiu i sobre els quals posa especial èmfasi Education 

and Training 2020. Cal dur a la pràctica la necessitat de promoure la creativitat i la 

innovació mitjançant el desenvolupament de mètodes específics d‟ensenyament-

aprenentatge que incloguin les eines TIC i la formació del professorat: la innovació 

tecnològica en matèria de TIC ha permès la creació de nous entorns comunicatius i 

expressius que obren la possibilitat de desenvolupar noves experiències formatives, 

expressives i educatives, possibilitant la realització de diferents activitats no 

imaginables fins fa poc temps. 

Aquestes directrius justifiquen i donen significat a les línies prioritàries d‟aquest 

Pla de Formació Permanent 2012-16, les quals s‟hauran de concretar i materialitzar 

en actuacions formatives que donin resposta a les necessitats del Sistema educatiu i a 

les necessitats sentides pel professorat i que li permetin construir coneixement 

pertinent per als requeriments socials, esdevenir un investigador de necessitats i 

potencialitats de la comunitat, ser capaç de treballar en equip en la realització d'una 

tasca compartida i reflexionar sobre la seva pràctica per transformar-la o modificar-la 

atenent el saber educatiu que posseeix, al conjunt de sabers que ha de 

recontextualitzar i a les eines de què disposa per dur a terme la seva tasca. I tot això 

amb una darrera i primordial finalitat: la millora diària i constant del procés 
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d‟ensenyament-aprenentatge del nostre alumnat.  

 

 

Rafel Àngel Bosch i Sans 

Conseller d‟Educació, Cultura i Universitats 
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PRESENTACIÓ DEL SERVEI DE FORMACIÓ PERMANENT DEL 

PROFESSORAT  

Direcció General d’Ordenació, Innovació i Formació Professional 

L'educació és la base per garantir el desenvolupament personal i intel·lectual 

de cada ciutadà, la igualtat d'oportunitats i el progrés social i econòmic i esdevé un 

factor indiscutible de desenvolupament humà i social. Aquest fet incontestable 

passa per una clara exigència d'actualització i adaptació als temps que es 

materialitza en la formació constant dels qui assumeixen el paper docent en la 

nostra societat. 

La seva formació permanent és un element clau per les possibilitats 

d‟innovació i millora de la pròpia institució escolar i del Sistema educatiu en general 

ja que no sols contribueix a la millora de la qualitat del treball desenvolupat sinó 

que és també un instrument de motivació i de compromís, de creació de cultura i 

valors, de progrés personal i professional i de transmissió i conservació del 

coneixement. 

Per aquest fet, per al període 2012-2016 es pretenen consolidar les modalitats 

que impulsin la formació en el marc dels centres educatius i grups de professorat i 

que suposin una obertura a la comunitat educativa, afavorint el treball en equips de 

col·laboració per tal d‟actualitzar coneixements científicodidàctics i adquirir 

estratègies que incorporin la reflexió sistematitzada en processos d‟innovació. 

També serà fonamental el paper actiu dels docents en el seu propi procés de 

formació en el marc de l‟equip docent i en el context de l‟escola, amb un compromís 

clar pel qual la formació tengui una transferència i un  impacte posterior a les 

nostres aules. 

Per tot això, presentam un Pla optimista cara al seu desenvolupament i 

creixement a través dels successius programes de formació anuals, malgrat la 

conjuntura econòmica i social existent, que creu en el centre educatiu com l'eix 
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sobre el qual pivoten l'avaluació, els plans de millora, la formació, la innovació i la 

pràctica educativa; que contempla la possibilitat d‟obrir la formació contínua a tota 

la comunitat educativa com a part fonamental de l‟aprenentatge del nostres 

alumnes, i que considera el docent com agent imprescindible de millora i un factor 

de qualitat de qualsevol Sistema educatiu. 

Rafel Maura Reus 

Cap de Servei de Formació Permanent del Professorat 



Pla de formació permanent del professorat de les Illes Balears 2012-2016  10 

Servei de Formació Permanent del Professorat 

1 LA FORMACIÓ PERMANENT DEL PROFESSORAT, FACTOR DE QUALITAT 
DEL SISTEMA EDUCATIU. 

«Formar-se és prendre consciència del que una persona fa i com millorar-ho.» 

(De la Torre, 2000) 

El nostre és un món canviant, com ho ha estat sempre, però a una velocitat 

inimaginable fa desenes d‟anys. Els canvis afecten l‟economia, la política i la 

societat. I dins del marc social es troba el sistema educatiu, el qual és més lent que 

la majoria d‟àmbits de la nostra societat a l‟hora d‟introduir canvis. Simultàniament 

a aquests avenços, l‟educació viu des de fa dècades un important i necessari procés 

de canvis i reformes constants per adaptar-se al seu context variable: canvis en 

l‟estructura del sistema, en les concepcions educatives i curriculars, renovació dels 

modes i maneres de „fer‟ i de relació, utilització de nous llenguatges, recursos, etc. 

Les escoles i el professorat constitueixen l‟eix central sobre el qual gira tot aquest 

profund i complex canvi.  

La velocitat i la magnitud d‟aquests canvis han afectat també les necessitats de 

formació dels professionals dels distints camps. Ha passat el temps en què la 

formació inicial rebuda a les escoles i posteriorment a la universitat era considerada 

suficient per exercir una professió. Ara, ningú no pot pensar que quan finalitza els 

estudis que el capaciten per a una professió s‟ha acabat el seu període de formació; 

constantment hem d‟aprendre, hem de formar-nos permanentment, reciclar-nos... si 

volem ser uns professionals d‟avui i persones integrades en la societat del moment. 

L‟educació i formació al llarg de tota la vida és, actualment, una necessitat en 

tots els àmbits: professional, personal i cultural. El professorat com a individu, 

professional i membre d‟una societat, no pot inhibir-se dels canvis socials. És 

necessari que accepti, s‟adapti i contribueixi als canvis que comporten la millora i la 

prosperitat per a la cultura i el desenvolupament humà o rebati els que atempten 

contra els valors culturals i limiten l‟òptim desenvolupament de la humanitat, tant 

des de l‟eix del seu creixement professional com personal. Tot això sense perdre de 



Pla de formació permanent del professorat de les Illes Balears 2012-2016  11 

Servei de Formació Permanent del Professorat 

vista l‟objectiu fonamental de la formació permanent del professorat: augmentar el 

grau de qualitat de l‟ensenyament a les nostres aules. 

2 EL MARC NORMATIU. 

Una constant de les polítiques educatives que els governs de diferents països 

han mostrat en abordar el tema de la qualitat de l‟ensenyament és la formació 

permanent del professorat, entesa com un procés d‟ensenyament-aprenentatge al 

llarg de tota la trajectòria professional del docent. 

Així, centrant-nos en el nostre Sistema Educatiu, La Llei orgànica de l‟educació 

(aprovada el 3 de maig de 2006 i publicada en el BOE 106/06, de 4 de maig), 

exposa explícitament la importància de la formació permanent en el seu títol 

preliminar (cap. I., art.2.2) quan fa referència als principis i fins de l‟educació i 

indica que “ Els poders públics han de prestar una atenció prioritària al conjunt de 

factors que afavoreixen la qualitat de l‟ensenyament i, en especial, la qualificació i 

formació del professorat, el seu treball en equip, la dotació de recursos educatius, la 

recerca, l‟experimentació i la renovació educativa, el foment de la lectura i l‟ús de 

biblioteques, l‟autonomia pedagògica, organitzativa i de gestió, la funció directiva, 

l‟orientació educativa i professional, la inspecció educativa i l‟avaluació.” 

A més, dedica el Capítol III a la Formació del professorat. Mentre que l‟article 

núm. 100 es dedica a la Formació inicial, els articles 102 i 103 es dediquen a la 

Formació permanent, i a ells es pot llegir:  

Article 102. Formació permanent 

1. La formació permanent constitueix un dret i una obligació de tot el professorat i una 

responsabilitat de les administracions educatives i dels mateixos centres.  

2. Els programes de formació permanent, han de preveure l'adequació dels coneixements i 

mètodes a l'evolució de les ciències i de les didàctiques específiques, així com tots aquells aspectes 

de coordinació, orientació, tutoria, atenció educativa a la diversitat i organització encaminats a 

millorar la qualitat de l'ensenyament i el funcionament dels centres. Així mateix, han d'incloure 
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formació específica en matèria d'igualtat en els termes que estableix l'article set de la Llei 

Orgànica 1/2004, de 28 de desembre, de mesures de protecció integral contra la violència de 

gènere.  

3. Les administracions educatives han de promoure la utilització de les tecnologies de la 

informació i la comunicació i la formació en llengües estrangeres de tot el professorat, 

independentment de la seva especialitat, establint programes específics de formació en aquest 

àmbit. Igualment, els correspon fomentar programes de recerca i innovació.  

4. El Ministeri d'Educació i Ciència podrà oferir programes de formació permanent de 

caràcter estatal, adreçats a professors de tots els ensenyaments regulats en aquesta Llei i establir, 

a aquest efecte, els convenis oportuns amb les institucions corresponents. 

Article 103. Formació permanent del professorat de centres públics. 

1. Les administracions educatives planificaran les activitats de formació del professorat, 

garantiran una oferta diversificada i gratuïta d'aquestes activitats i establiran les mesures 

oportunes per afavorir la participació del professorat en elles. 

A la Comunitat Autònoma de les Illes Balears, és la Conselleria d‟Educació i 

Cultura la que, una vegada assumides les competències educatives segons el RD 

1876/1997, ha de regular la formació permanent del professorat a la nostra 

Comunitat. Així s‟ha fet mitjançant el Decret 68/2001 pel qual es regula l‟estructura 

i l‟organització de la formació permanent del professorat de les Illes Balears, l‟Ordre 

de 2/1/2002 per la qual es regula la planificació i el reconeixement de la formació 

permanent del professorat no universitari; i amb l‟Ordre de dia 27 de gener de 2009, 

de la consellera d‟Educació i Cultura, per la qual es regula l‟estructura i el 

funcionament dels centres de professorat de les Illes Balears i el Decret llei 5/2012 

d‟1 de juny. 

Si feim una síntesi de tota la legislació citada, se n‟extreu una conclusió clara: 

segons la normativa vigent al nostre Sistema Educatiu, la formació inicial i la 

formació permanent del professorat són una exigència bàsica per poder arribar a la 
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tan necessària i desitjada qualitat d‟ensenyament que la societat actual demanda. 

És molt important que el professor es configuri com un professional que 

comprengui que la seva feina és un procés d‟aprenentatge permanent, capaç de 

mantenir una actitud crítica amb la seva tasca i que sàpiga avaluar el seu propi 

procés d‟aprenentatge professional. 

Ara bé, per fer-ho possible i perquè no recaigui tot l‟esforç per aconseguir-ho 

en el treball individual i aïllat del professor, l‟Administració educativa haurà de 

seguir mantenint i, en la mesura del possible, seguir potenciant el suport 

institucional que dóna als docents en la seva formació. En el cas de la nostra 

Comunitat Autònoma, la Conselleria d‟Educació, Cultura i Universitats, mitjançant 

l‟òrgan responsable de la formació permanent del professorat ( la Direcció General 

d‟Ordenació, Innovació i Formació Professional), és l‟encarregada de presentar un 

Pla de Formació que sigui fruit del procés d‟anàlisi de la realitat de la situació 

educativa a les Illes Balears, i de la voluntat de continuar i millorar els processos de 

formació permanent del professorat com a eina per al seu desenvolupament 

professional. 

3 ORGANITZACIÓ I GESTIÓ DE LA FORMACIÓ PERMANENT DE LES ILLES 
BALEARS 

3.1 ESTRUCTURA ORGANITZATIVA 

En el seu àmbit formal, el Pla de formació permanent del professorat 2012-16 

es mostra continuador d‟allò que apareixia a la redacció del Pla 2008-12 ja que el 

seu referent normatiu, tant el Decret 68/2001, de 18 de maig, pel qual es regula 

l‟estructura i l‟organització de la formació permanent del professorat de la 

comunitat autònoma de les Illes Balears, com l‟Ordre del conseller d‟Educació i 

Cultura, de dia 2 de gener de 2002, per la qual es regula la planificació i el 

reconeixement de la formació permanent del professorat no universitari continuen 

vigents i estableixen el marc normatiu en el qual es desenvolupa la formació 

permanent del professorat a la nostra Comunitat. 
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Els agents de l‟estructura organitzativa de la formació permanent de les Illes 

Balears estan adscrits a la Direcció General d‟Ordenació, Innovació i Formació 

Professional: el Servei de Formació Permanent del Professorat, com a unitat 

central de coordinació del desenvolupament dels plans i programes de formació 

permanent del professorat i com a coordinador de les actuacions en matèria de 

formació de professorat, realitzades a instàncies dels diferents serveis i direccions 

generals de la Conselleria d‟Educació, Cultura i Universitats; els centres de 

professorat (CEP) distribuïts territorialment per illes i àmbits d‟actuació, adscrits i 

coordinats pel Servei de Formació Permanent del Professorat; i la Comissió de 

Formació Permanent del Professorat de les Illes Balears, com a òrgan consultiu de 

la Conselleria en matèria de formació permanent del professorat. 

Les unitats organitzatives operatives són els centres de professorat, distribuïts 

de la manera següent sobre el territori: 

 CEP de Palma Jaume Cañellas Mut. Professorat dels centres públics i 

concertats dels municipis de: Palma, Algaida, Andratx, Banyalbufar, Bunyola, 

Calvià, Esporles, Estellencs, Deià, Llucmajor, Marratxí, Puigpunyent, Santa 

Eugènia, Sóller, Santa Maria i Valldemossa. 

 CEP d’Inca. Professorat dels centres públics i concertats dels municipis de: 

Inca, Alaró, Alcúdia, Binissalem, Búger, Campanet, Consell, Costitx, Lloret, 

Lloseta, Llubí, Escorca, Mancor, Maria de la Salut, Muro, Pollença, Sa Pobla, 

Santa Margalida, Selva, Sencelles i Sineu. 

 CEP de Manacor. Professorat dels centres públics i concertats dels municipis 

de: Manacor, Ariany, Artà, Campos, Capdepera, Felanitx, Montuïri, Petra, 

Porreres, Sant Joan, Sant Llorenç, Santanyí, Ses Salines, Son Servera i 

Vilafranca. 

 CEP de Menorca. Professorat dels centres públics i concertats de l‟illa de 

Menorca.  

 CEP d’Eivissa. Professorat dels centres públics i concertats de l‟illa d‟Eivissa. 

 CEP de Formentera. Professorat dels centres públics i concertats de l‟illa de 
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Formentera. 

Durant el període de vigència d‟aquest pla, la Direcció General d‟Ordenació, 

Innovació i Formació Professional revisarà la distribució i la composició de la xarxa 

de CEP i proposarà els canvis que consideri escaients, en funció de les necessitats i 

de l‟adaptació a les línies estratègiques de la Conselleria d‟Educació,  Cultura i 

Universitats. 

Els centres docents, entesos també com agents de formació permanent, 

participen d‟aquesta estructura organitzativa al propi centre i el director, o persona 

en qui delegui, és el representant dels professors al Centre de Professors al qual està 

adscrit i ha d‟actuar com a coordinador i responsable en tot el que es refereix al 

compliment de la formació del centre i com a responsable del Pla de formació del 

centre, inclòs a la Programació General Anual. El professorat té també 

representació al Consell del Centre de Professorat i a la Comissió de Formació 

Permanent del Professorat de les Illes Balears. Participen també d‟aquesta 

estructura, a través de representació al Consell del Centre de Professorat, els equips 

d‟orientació pedagògica i els equips d‟atenció primerenca. 

Finalment, en relació a m b  la formació dels equips docents de centre, cal 

esmentar la participació del Departament d‟Inspecció Educativa, en el marc de les 

seves competències, a través de l‟elaboració dels plans de centre i la seva avaluació, 

així com en la seva participació activa en els Seminaris de zona. 

Durant el període de vigència d‟aquest pla, s‟haurà d‟adequar i millorar 

l‟estructura organitzativa a les necessitats que es derivin de la seva aplicació, de 

l‟avaluació de seguiment que es realitzi i de les necessitats que sorgeixin de les 

actuacions de l‟administració educativa. 

3.1.1 FUNCIONS DEL SERVEI DE FORMACIÓ PERMANENT DEL 
PROFESSORAT 

 Regular, assessorar, coordinar i gestionar les actuacions en matèria de 

formació permanent del professorat realitzades a instàncies dels diferents 
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serveis i direccions generals de la Conselleria d‟Educació, Cultura i 

Universitats. 

 Planificar, programar, desenvolupar i avaluar els plans plurianuals i els 

programes anuals de formació permanent del professorat. 

 Coordinar les actuacions dels centres del professorat, mantenir-ne i millorar-ne 

l‟estructura organitzativa i pedagògica, com a centres adscrits al Servei de 

Formació Permanent del Professorat. 

 Mantenir i potenciar l‟organització i desenvolupament del programa de 

formació a distància de la Conselleria. 

 Organitzar la detecció sistemàtica de necessitats de formació permanent i 

dissenyar els plans i programes que hi donin resposta. 

 Gestionar i controlar el Registre de Formació Permanent del Professorat de les 

Illes Balears. 

 Efectuar el reconeixement i l‟homologació d‟activitats de formació individuals 

o d‟entitats externes a la Conselleria, segons estableix la normativa vigent i 

en virtut dels convenis de col·laboració establerts. 

 Establir convenis amb institucions col·laboradores en matèria de formació 

permanent del professorat: aportacions tècniques als esborranys, participació 

en el disseny, seguiment i avaluació. 

 Regular i gestionar programes d‟ajudes individuals per a la formació 

permanent, llicències d‟estudi, estades en empreses i ajudes a entitats sense 

ànim de lucre en matèria de formació permanent del professorat. 

 Mantenir convenis de col·laboració i participar d‟iniciatives d‟àmbit 

supraautonòmic en relació amb la formació permanent del professorat. 

 Organitzar el Programa de centres de formació en pràctiques per als 
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estudiants que volen accedir a la funció docent (magisteri, psicopedagogia, 

pedagogia i futurs docents ) amb la UIB i amb les universitats amb les quals la 

Conselleria subscrigui els convenis pertinents. 

3.1.2 FUNCIONS DE LA COMISSIÓ DE FORMACIÓ PERMANENT DE LES ILLES 
BALEAR 

 Analitzar i valorar les necessitats de formació permanent del professorat. 

 Participar en el procediment d‟elaboració i de seguiment del Pla de 

formació permanent del professorat i dels programes anuals corresponents. 

 Assessorar e l  conseller d‟Educació, Cultura i Universitats i el director 

general d‟Ordenació, Innovació i Formació P r o f e s s i o n a l  i, si escau, 

emetre els informes que aquests li sol·licitin. 

 Formular propostes de regulació i d‟actuació en el seu àmbit de 

competència. 

 Contribuir en l‟elaboració del Pla de formació permanent, examinar i 

debatre‟n l‟avantprojecte i emetre‟n un informe previ a l‟aprovació. 

 Contribuir a l‟avaluació del Pla. 

 Proposar prioritats d‟actuació en relació als programes anuals de formació 

permanent, examinar-los, debatre‟ls i avaluar-los. 

La Comissió està integrada pels membres següents: 

 El director general d‟Ordenació, Innovació i Formació Professional, que n‟és 

el president. 

 El cap del Departament d‟Inspecció Educativa, que n‟és el vicepresident. 

 El cap del Servei de Formació Permanent del Professorat. 

 El cap del Servei d‟Ensenyament del Català. 
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 Un cap del Servei de Formació Professional. 

 El cap del Servei d‟Universitat. 

 Els directors dels centres de professorat. 

 Els delegats territorials de Menorca i Eivissa. 

 Dos representants de la Universitat de les Illes Balears, designats per la 

rectora. 

 Un representant de cada una de les organitzacions sindicals presents a  la 

Junta de Personal Docent dels centres públics no universitaris. 

 Un representant de cada una de les organitzacions sindicals més 

representatives en el sector de l‟ensenyament privat. 

 Un representant de cada una de les organitzacions empresarials i de 

titulars que tinguin la condició de més representatives del sector de 

l‟ensenyament concertat. 

 Quatre ensenyants de prestigi en el camp de l‟educació, designats pel 

director general d‟Innovació i Formació del Professorat, algun dels quals 

ha de pertànyer a un moviment de renovació pedagògica o a una 

institució reconeguda en l‟àmbit educatiu. 

 Un funcionari representant del Servei de Formació Permanent del 

Professorat, designat pel director general d‟Ordenació, Innovació i 

Formació Professional, el qual hi actua com a secretari. 

3.1.3 FUNCIONS DELS CENTRES DE PROFESSORAT (CEP) 

Els centres de professorat són centres per a la formació del professorat en 

exercici, de centres públics i privats concertats de les Illes Balears, tant 

d‟ensenyaments de règim general com d‟ensenyaments especials. Tenen la 

consideració de centres docents i es regeixen per òrgans unipersonals (director/a i 
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secretari/ària) i òrgans col·legiats (Consell de CEP i Equip Pedagògic). Promouen 

el desenvolupament professional del professorat per mitjà de la dinamització de la 

seva formació permanent contextualitzada en la pràctica professional. Per això, han 

d‟elaborar plans anuals d‟actuació en matèria de formació del professorat del seu 

àmbit, amb l‟objectiu de desenvolupar els programes anuals que es derivin del Pla 

quadriennal i que siguin elaborats pel conjunt dels òrgans que formen part de 

l‟organització de la formació permanent i coordinats pel Servei de Formació 

Permanent del Professorat. 

Realitzen les seves funcions principalment en l‟àmbit geogràfic que, per a cada 

un, determina l‟Administració educativa. Per això és considerat personal docent 

adscrit a un centre de professorat, amb dret preferent a participar en les seves 

activitats, el professorat de centres públics i privats concertats del seu àmbit 

geogràfic, i el que hi realitzi tasques educatives en serveis de suport. No obstant 

això, algunes accions formatives poden agrupar professorat o centres d‟àmbits 

geogràfics diversos, segons determinin els plans anuals respectius o les necessitats 

de col·lectius específics de professorat. 

Des del Servei de Formació del Professorat es garantirà la coordinació entre 

els CEP i entre assessories dels diferents CEP per al disseny d‟actuacions formatives 

coherents amb les línies prioritàries d‟aquest pla. Es facilitarà també la realització 

d‟actuacions formatives entre diferents CEP sempre que sigui escaient i es 

promourà la difusió de la xarxa de CEP, en el seu conjunt, com a centres de 

formació permanent preferents i de referència. 

Aquestes són les seves funcions preferents: 

 Col·laborar amb els processos de detecció de necessitats formatives del 

professorat. 

 Elaborar la programació anual d‟activitats de formació permanent d‟acord 

amb les directrius del Pla de formació permanent del professorat i del Servei 

de Formació Permanent. 
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 Assumir les tasques de coordinació, gestió i organització de la programació 

anual d‟activitats i també realitzar el disseny, el desenvolupament i 

l‟avaluació de les activitats programades. 

 Promoure l‟intercanvi, el debat i la difusió d‟experiències entre el professorat 

del seu àmbit. 

 Assessorar els centres escolars, preferentment, i el professorat en general, 

per a la millora de la seva pràctica docent per mitjà de la formació 

permanent. 

 Facilitar documentació com a suport per a la formació permanent. 

3.1.3.1 EQUIPS PEDAGÒGICS DELS CEP  

Els equips pedagògics dels CEP estan formats pel director i pels assessors de 

formació permanent. 

Tant el director com els assessors de formació permanent provenen dels 

centres docents no universitaris. Accedeixen al càrrec mitjançant una convocatòria 

de concurs públic de mèrits que els habilita per desenvolupar aquesta tasca per un 

temps limitat, sotmesa a un acurat procés d‟avaluació, en règim de comissió de 

serveis. 

El SFPP ha de proposar la composició de l‟equip pedagògic dels CEP atenent a 

la normativa vigent, a les necessitats formatives i a les prioritats que estableixi el 

Pla de formació del professorat de la Conselleria d‟Educació, Cultura i 

Universitats, a més d‟altres criteris derivats de característiques geogràfiques i 

distribució i tipologia de centres docents o segons els programes educatius que es 

dissenyin des de la Conselleria. 

Les funcions de l‟equip pedagògic són: 

 Triar d‟entre els seus membres els que l‟han de representar en el consell del 

centre de professorat. 
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 Detectar les necessitats de formació del professorat de la zona. 

 Elaborar el projecte del Pla d‟actuació anual del centre de professorat i, un 

cop aprovat, executar-lo, avaluar-lo i realitzar-ne la memòria final. 

 Impulsar la participació del professorat i dels centres de la zona en les 

activitats del centre de professorat. 

 Realitzar l‟anàlisi de l‟àmbit d‟actuació del centre de professorat. 

 Determinar els principis d‟actuació de l‟equip pedagògic que han de donar 

coherència a les seves intervencions formadores, d‟acord amb el model de 

formació permanent del professorat i la resta d‟elements determinats pel 

Pla quadriennal. 

 Reflexionar sobre la tasca assessora com a eina per a la seva pròpia 

formació. 

 Dissenyar i implantar els processos d‟avaluació de la tasca del centre de 

professorat. 

 Participar en els processos d‟elaboració del Reglament de règim interior. 

 Les que li atribueixi el Reglament de règim interior o els òrgans 

competents de la Conselleria d‟Educació, Cultura i Universitats. 

 

Les funcions del director del centre de professorat són les següents: 

 Representar oficialment el centre. 

 Exercir la prefectura de tot el personal adscrit al centre. 

 Complir i fer complir les normes de funcionament intern del centre, i les de 

l‟Administració educativa. 



Pla de formació permanent del professorat de les Illes Balears 2012-2016  22 

Servei de Formació Permanent del Professorat 

 Dirigir i coordinar la programació d‟activitats formatives del centre d‟acord 

amb les directrius del Pla de formació i les pautes de la Direcció General 

d‟Ordenació, Innovació i Formació Professional 

 Coordinar i dirigir l‟actuació dels assessors i assignar-los els centres 

educatius dels quals seran responsables directes. 

 Articular mecanismes estables de relació amb els centres docents del seu 

àmbit per afavorir la participació del professorat del centre a títol 

individual, o com a membre de l‟equip docent, en les activitats formatives. 

 Confeccionar i executar, un cop escoltat l‟equip pedagògic, el pressupost 

anual del CEP dins els crèdits que li siguin assignats per la Conselleria 

d‟Educació, Cultura i Universitats amb aquesta finalitat. 

 Visar els certificats i la documentació oficial del centre. 

 Convocar i presidir els actes acadèmics i les reunions de l‟equip pedagògic i 

del consell del centre. 

 Executar els acords de l‟equip pedagògic i del consell. 

 Facilitar i potenciar la coordinació amb la resta de centres de professorat i 

altres serveis educatius de la Conselleria. 

 Elevar la programació i la memòria anuals del centre al servei corresponent 

de la Conselleria. 

 Dinamitzar el treball en equip dels assessors com a eina de formació 

permanent. 

 Dinamitzar la formació permanent pròpia i de tot el personal que treballa en 

el seu CEP. 

 Altres funcions que li siguin encomanades, si n‟és el cas, per la Conselleria 
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d‟Educació, Cultura i Universitats. 

Pel que fa als assessors de formació, la normativa en preveu dues tipologies i 

estableix les seves funcions: 

1. Assessors de formació en règim de comissió de serveis a un CEP. Les seves 

funcions són les següents: 

 Participar en els processos de detecció de necessitats formatives. 

 Assessorar i donar suport als centres docents de l‟àmbit del centre de 

professorat en matèria de formació permanent, d‟acord amb el que 

estableixen el Pla plurianual i el Programa anual. 

 Realitzar tasques d‟assessorament a equips de professorat en els centres 

educatius. 

 Assumir les tasques d‟organització, gestió, execució, seguiment i avaluació 

de les activitats formatives pròpies de la seva assessoria i de totes aquelles 

que determini la direcció del centre, d‟acord amb la proposta de l‟equip 

pedagògic. 

 Participar en els programes específics de formació permanent que 

estableixi la Direcció General d‟Ordenació, Innovació i Formació 

Professional. 

 Col·laborar en l‟organització general del centre de professorat. 

 Treballar en equip amb la resta de les assessories del seu centre de 

professorat per tal de millorar la pròpia formació i per dotar de coherència 

l‟activitat formativa del centre de professorat. 

2. Assessors col·laboradors de formació. Destinats a un CEP determinat, 

compatibilitzen la seva tasca docent amb una part de la seva jornada laboral 

dedicada a la tasca assessora en tot allò que fa referència al programa específic pel 
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qual s‟ha convocat aquest lloc de feina i en les condicions que es determinin en les 

convocatòries corresponents. Les seves funcions són: 

 Assumir les tasques d‟organització, gestió, execució, seguiment i avaluació de 

les activitats formatives pròpies del programa d‟actuació per al qual ha estat 

nomenat. 

 Realitzar tasques d‟assessorament a equips de professorat en els centres 

educatius. 

 Participar en els programes específics de formació permanent que estableixi 

la Direcció General d‟Ordenació, Innovació i Formació Professional. 

Les funcions esmentades, de caràcter operatiu, exigeixen professionals amb 

competències que han de ser valorades per a l‟accés a l‟assessoria i que apareixen a 

l‟Ordre de dia 27 de gener de 2009 per la qual es regula l‟estructura i el 

funcionament dels centres de professorat de les Illes Balears: 

Competències personals:  

 Ha de ser una persona flexible, adaptable, amb habilitats socials com 

empatia, assertivitat, il·lusió, capacitat de lideratge i compromís. 

 Ha de tenir capacitat d‟organització, de generar recursos i de treballar en 

equip. 

 Ha de mostrar una actitud receptiva i interès per aprendre i millorar la seva 

formació personal. 

Competències professionals:  

 Ha de ser capaç de dinamitzar, de clarificar, estructurar i ordenar les idees 

del grup. 
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 Ha d‟ajudar a la construcció del coneixement a partir de la reflexió 

sobre la pràctica docent mitjançant metodologies que incloguin la 

negociació i l‟acompanyament. 

 Ha de ser competent per fer recerca, extreure informació, analitzar, 

recapitular i sintetitzar. 

 Ha de ser capaç d‟impulsar processos innovadors, de projectar-los, 

compartir-los amb altres centres i ajudar a fer públiques les bones 

pràctiques. 

 Ha de tenir competència comunicativa i competència informàtica per 

poder treballar amb eficàcia tant en activitats formatives presencials, com 

en les semipresencials o a distància a través d‟entorns virtuals 

d‟aprenentatge. 

3.1.4 FUNCIONS DELS CENTRES EDUCATIUS. 

Des del punt de vista de l‟estructura organitzativa de la formació, els centres 

educatius com a agents de formació tenen les funcions següents: 

 L‟equip directiu ha d‟elaborar el Pla de formació del professorat del centre 

a partir de les necessitats analitzades i tenint en compte l‟oferta formativa 

del Pla anual de formació de la Conselleria d‟Educació, Cultura i 

Universitats. Una vegada aprovat pel claustre, el Pla de formació s‟inclourà 

en la programació general anual, que haurà de tenir el vistiplau d‟Inspecció 

Educativa. 

 El claustre de professorat ha de participar en la planificació de la formació 

del professorat del centre i ha d‟aprovar el Pla de formació del professorat 

del centre. 

 La comissió de coordinació pedagògica o en el seu cas el claustre ha 

d‟elaborar la proposta del Pla de formació del professorat. 
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 El cap d‟estudis ha de coordinar l‟elaboració del Pla de formació, inclòs 

a la PGA i planificar i organitzar les activitats de formació que es realitzen 

al centre. 

 El representant de claustre al CEP ha de participar en les reunions de 

representants de centres convocades pel director del CEP del seu àmbit. 

Han de fer arribar al seu CEP els suggeriments sobre l‟organització de les 

activitats manifestades pel claustre, pels departaments didàctics o pels 

equips de cicle, i han d‟informar puntualment el claustre de les activitats de 

formació que el puguin afectar. 

 Els departaments o els cicles han de promoure la investigació educativa i 

proposar activitats de perfeccionament per als seus membres. 

3.2 RECURSOS HUMANS I ECONÒMICS 

3.2.1 RECURSOS HUMANS 

Les persones responsables de l‟organització i de la gestió de les activitats de 

formació permanent són un element primordial per a l‟assoliment dels objectius que 

es fixen en aquest pla. Qualsevol actuació que es vulgui dur a terme està 

absolutament condicionada als efectius humans que hi ha al darrere. 

Els recursos humans assignats per l‟Administració educativa a la gestió del pla 

són els següents: 

 Personal adscrit al Servei de Formació Permanent del Professorat de la 

Direcció General d‟Ordenació, Innovació i Formació Professional. 

 Personal adscrit als CEP: directors, secretaris, assessors, administratius i 

auxiliars, el perfil i el nombre dels quals variaran, segons l‟evolució del Pla. 

 Assessors col·laboradors que determini la Conselleria d‟Educació, Cultura i 

Universitats, d‟acord amb l‟evolució del pla o amb l‟aplicació de programes 

específics. 
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 Personal adscrit a programes específics amb funcions sobre la formació del 

professorat, entre d‟altres, desenvolupats per la resta de Direccions 

Generals. 

3.2.2 RECURSOS ECONÒMICS 

La naturalesa de les despeses derivades de l‟aplicació del pla comporta que les 

assignacions econòmiques se centrin, prioritàriament, en els conceptes de: 

 El fet d‟impartir la docència. 

 Els desplaçaments i les dietes del professorat formador i dels assessors i 

assessores dels CEP. 

 Adquisició, elaboració i reproducció de materials per a la formació. 

 Assignacions als convenis amb la UIB i altres institucions, com també 

subvencions a entitats col·laboradores en la formació. 

 Ajudes individuals al professorat per despeses derivades de la participació en 

activitats de formació. 

 Llicències d‟estudi retribuïdes. 

 Estades formatives en empreses. 

 Despeses derivades de la participació del professorat en activitats formatives 

específiques realitzades a altres comunitats autònomes o altres illes. 

Les partides pressupostàries per a la realització d‟activitats formatives es 

distribueixen entre el Servei de Formació Permanent del Professorat i els centres de 

professorat, principalment, però no exclusivament, ja que a altres serveis de 

diferents direccions generals es disposa també de partides per a la formació o 

d‟ingressos procedents de convenis amb diferents institucions per a la realització 

d‟activitats formatives.  
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3.3 PROCÉS EN LA GESTIÓ DE LA FORMACIÓ PERMANENT 

La planificació de les activitats de formació permanent implica treballar en 

diferents nivells de concreció: 

a) Nivell estratègic, plurianual: es concreta en l‟elaboració o la revisió de 

normativa, la detecció de necessitats formatives i en l‟elaboració del Pla 

de formació permanent, que defineix el model de formació, l‟estructura 

organitzativa, les línies prioritàries i la seva avaluació. Aquest pla 

representa una planificació flexible i adaptable que es desenvolupa en forma 

de programes anuals. 

b) Nivell tàctic, anual: es concreta en l‟assignació de recursos humans i 

econòmics, en el programa anual de formació i la seva avaluació. 

c) Nivell operatiu: es concreta en les activitats formatives, el seu disseny, 

desenvolupament i avaluació. 

3.4 FASES DEL PROCÉS DEL PLA QUADRIENNAL 

3.4.1 DETECCIÓ DE NECESSITATS 

És un procés mitjançant el qual es reconeixen i s‟identifiquen les necessitats de 

formació del professorat, tant individualment com en l‟àmbit organitzatiu del 

centre educatiu. La detecció de necessitats està en relació directa amb el mateix 

procés de formació, perquè l‟obtenció d‟informació ve determinada per la formació 

de les persones que participen en la consulta; és per això que consideram la 

detecció de necessitats com un procés obert al llarg del desenvolupament d‟aquest 

Pla i que ha de servir per a la seva reorientació i avaluació. En aquest procés continu 

de detecció de necessitats hi ha moments puntuals en què es recull i s‟estructura la 

informació obtinguda o s‟estableixen procediments per recollir informació. 

3.4.2 CONCRECIÓ DE LES LÍNIES PRIORITÀRIES 

És la fase en la qual es prioritzen les necessitats detectades i s‟elaboren 

propostes de solució, que seran dissenyades posteriorment. Per a la definició de 
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prioritats formatives cal cercar l‟equilibri entre les necessitats manifestades pel 

professorat, pels centres, per les diferents unitats de l‟administració educativa 

consultades, i les demandes que genera la mateixa dinàmica del sistema educatiu. 

Les prioritats formatives es concreten en el Pla de formació permanent del 

professorat, tant per establir el marc general de la formació com per fer de guia i per 

facilitar la planificació coherent i coordinada de les programacions anuals. 

3.4.3 PROGRAMA DE FORMACIÓ 

El Programa de formació ha d‟atendre les directrius marcades en el Pla de 

formació permanent del professorat i representa el conjunt d‟activitats formatives 

per a cada curs escolar, programades a partir de les necessitats detectades i 

dissenyades prèviament per les diferents assessories dels CEP o pels assessors tècnics 

del Servei de Formació – tot tenint en compte cada una de les tasques prèvies 

(activitats, objectius, espais, temps, condicions…) a la realització de les activitats 

formatives. Així mateix, cal esmentar que assessors tècnics d‟altres direccions 

generals, treballen també, si s‟escau, en el disseny i organització d‟activitats 

formatives en col·laboració amb el Servei de Formació . 

A la nostra comunitat autònoma, les activitats es publiquen en el Programa 

anual de formació permanent del professorat, en el qual es concreten les activitats 

formatives que realitzaran cada un dels CEP (Palma, Inca, Manacor, Menorca, 

Eivissa i Formentera) amb la finalitat de donar una resposta territorialitzada i 

adequada a les característiques dels centres de la zona. El programa també recull les 

que realitzarà el Servei de Formació Permanent del Professorat, activitats que 

normalment responen a necessitats estructurals de l‟administració o a objectius de 

promoció i difusió de temes d‟actualitat educativa, així com les que es dissenyen 

des de diferents Serveis d‟altres Direccions Generals de la Conselleria. 

3.4.4 DESENVOLUPAMENT DE LES ACTIVITATS FORMATIVES 

És el punt central del procés en el qual s‟executen les activitats formatives, 

d‟acord amb les característiques de les diferents modalitats. Cada institució 
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responsable de l‟organització de la formació permanent dissenya i du a terme, 

d‟acord amb la planificació prevista i amb la normativa establerta, cada una de les 

activitats de formació.  

3.4.5 SEGUIMENT I AVALUACIÓ 

L‟avaluació ha de cobrir una doble finalitat: d'una banda, ha de servir per 

emetre una valoració sobre la planificació (Pla i Programa) i, per tant, ha de ser 

útil per determinar en quina mesura s‟han aconseguit els objectius previstos; d‟altra 

banda, ha de servir per valorar la influència de la formació als centres i la seva 

transferència a l‟aula. 

Es realitza tant del procés de planificació com de l‟execució de les activitats, 

i la seva efectivitat ve condicionada per una sèrie de trets, d‟entre els quals 

destacam: 

 L‟avaluació s‟ha de planificar paral·lelament i ha de ser coherent amb el 

Pla, el Programa i les activitats. 

 Ha d‟obeir a un pla d‟actuació dels agents implicats en l‟avaluació. 

 Ha de preveure la varietat de finalitats que es planteja la formació 

permanent. 

 Ha de preveure estratègies variades i ha de comptar amb diversos i diferents 

agents d‟avaluació. 

 S‟ha de desenvolupar en moments diferents. Comença ja abans de la 

mateixa elaboració del Pla, amb la detecció i l‟anàlisi de les necessitats, i 

continua al llarg del procés d‟aplicació per tal de reformular-lo, si cal.  

 Ha de prioritzar l‟anàlisi qualitativa de les dades, per sobre la 

quantitativa, però ha de permetre processar, comparar i analitzar-ne els 

seus resultats. 



Pla de formació permanent del professorat de les Illes Balears 2012-2016  31 

Servei de Formació Permanent del Professorat 

3.4.6 RECONEIXEMENT DE LA FORMACIÓ PERMANENT  

El reconeixement de la formació permanent del professorat actualment està 

lligat als mèrits que es necessiten en pràcticament totes les convocatòries d‟accés a 

la funció docent, en les de concursos de trasllat, en les de comissions de servei per 

accedir a serveis educatius o càrrecs, etc., 

4 OBJECTIUS DEL PLA DE FORMACIÓ PERMANENT DEL PROFESSORAT 
2012-2016 

A. Contribuir a la millora de la qualitat de l‟ensenyament mitjançant una 

formació permanent que incideixi en la millora dels processos 

d‟ensenyament – aprenentatge i del rendiment acadèmic del nostre 

alumnat. 

B. Desenvolupar tipologies d‟actuacions formatives i metodologies que 

afavoreixin la reflexió pedagògica, la participació en la pròpia formació, la 

formació entre iguals, la difusió de bones pràctiques i el treball en xarxa.  

C. Reforçar i promoure l‟actualització de la metodologia de les àrees i matèries 

instrumentals i mòduls de formació professional i del seu coneixement 

científic. 

D. Potenciar com a recurs didàctic l‟ús habitual i quotidià dels recursos 

tecnològics a les aules a totes les àrees i matèries. 

E. Afavorir la formació dels equips docents i dels equips directius dels 

centres educatius a través d‟actuacions formatives consolidades i  

o b e r t e s  a  l a  c o m u n i t a t  e d u c a t i v a  q u e  afavoreixin el treball 

en equip. 

F. Donar suport a les iniciatives dels equips de centre, en el marc de la seva 

autonomia, per iniciar processos d‟avaluació i elaboració de projectes de 

millora de centre. 
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G. Contribuir al foment de l‟educació plurilingüe i continuar amb el procés de 

normalització lingüística en el marc del Pla lingüístic de centre.  

H. Afavorir la millora professional amb actuacions formatives que 

contribueixin a desenvolupar les capacitats del docent.  

I. Col·laborar amb la UIB en el desenvolupament professional i la millora de 

la formació del professorat i els professionals de l‟educació, especialment 

pel que fa a la vinculació entre innovació i recerca i formació inicial i 

formació permanent. 

J. Col·laborar amb institucions i entitats relacionades amb la formació 

permanent del professorat o de professionals de l‟educació, docents i no 

docents, per possibilitar una oferta diversificada, però, alhora, coherent 

amb aquest pla i per facilitar el treball en equip entre diferents professionals 

que incideixen en el món de l‟educació. 

K. Impulsar la millora de la xarxa de formació de les Illes Balears a través de 

plans específics de formació de formadors i una coordinació eficient 

entre tots els agents que intervenen en la formació permanent del 

professorat. 

5 EIXOS O LÍNIES PRIORITÀRIES DE FORMACIÓ 

El Pla de formació permanent 2012-2016 ha de ser coherent amb les principals 

línies d'actuació de la Conselleria d'Educació, Cultura i Universitats: 

- Actualització en àrees i matèries instrumentals i mòduls de la formació 

professional. 

- Aplicació de les Tecnologies de la Informació i la Comunicació (TIC) a 

l‟aula. 

- Ensenyament de i en llengües estrangeres. 
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- Gestió de centres i desenvolupament professional 

5.1 ACTUALITZACIÓ EN ÀREES I MATÈRIES INSTRUMENTALS I MÒDULS DE 
LA FORMACIÓ PROFESSIONAL. 

En aquest àmbit s‟inscriuen totes les accions formatives que tendeixen tant a 

millorar els coneixements sobre teoria i pràctica, metodologia i didàctica de les 

distintes àrees i matèries instrumentals, potenciar la innovació didàctica i 

metodològica i potenciar la investigació en les distintes àrees i matèries i la difusió 

posterior d‟aquesta investigació. 

Els seus principals objectius i les possibles actuacions que se‟n deriven són: 

Objectius Actuacions 

Actualitzar la 
formació del 
professorat quant a 
coneixements referits 
a àrees o nivells 
determinats 

Cursos presencials, semi presencials o a distància que 
permetin l‟actualització i l‟aprofundiment dels coneixements 
científics de les àrees i matèries instrumentals. 

Introduir millores en 
la didàctica de les 
àrees 

Avaluació. 
Estratègies metodològiques novedoses. 
Ús quotidià de les TIC a l‟aula. 
Pràctica reflexiva. 

Aprofundiment en el 
desenvolupament 
curricular 

Assessorament per al desenvolupament del currículum des 
dels centres educatius, afavorint l‟elaboració de models de 
programació docent i materials didàctics que donin 
resposta a les necessitats dels alumnes i del professorat. 

Lligar els diferents 
nivells de 
programació: de la 
concreció curricular a 
la programació 

d’aula 

Millorar la coordinació docent a un centre o a diferents 
centres educatius en les línies metodològiques a través 

d‟instruments de planificació, desenvolupament, gestió i 
avaluació d‟aquesta coordinació per tal de propiciar la 
coherència durant tot el procés educatiu i per tal de garantir 
la consecució de l‟èxit escolar. 
Es recomana per la consecució d‟aquest objectius fer ús 
d‟aquelles modalitats formatives que propicien la pràctica 
reflexiva. 
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5.2 APLICACIÓ DE LES TECNOLOGIES DE LA INFORMACIÓ I LA 
COMUNICACIÓ (TIC) A L’AULA. 

Els canvis i avenços tecnològics existents en l'actualitat als centres educatius 

(connectivitat de banda ampla, xarxes sense fils que cobreixen tots els espais del 

centre, dotació de microportàtils a una part del nostre alumnat) fan possible fer un 

salt qualitatiu important superant el concepte d‟"aules d'informàtica" i passar a 

l'actual d‟"informàtica a les aules", possibilitant l'ús de les TIC al lloc on es realitza 

habitualment la pràctica docent. 

Es tracta d‟impulsar un pla de formació del professorat d'acord amb l'objectiu 

de fomentar l'ús habitual de les TIC a l'aula ordinària, utilitzant totes les 

possibilitats que aquests mitjans proporcionen per millorar les pràctiques 

educatives.  

Per això, aquest pla 2012-16 incidirà en els següents aspectes: 

Objectius Actuacions 

Ús de continguts 
multimèdia a les aules 
que faci possible la 
substitució progressiva 
del llibre de text com a 
principal material 

didàctic 

Mitjans informàtics i audiovisuals aplicats a 
l‟ensenyament de les àrees. 

Informàtica i necessitats educatives específiques. 
Recerca d‟informació, selecció i producció. 
Treball en equip i projectes telemàtics col·laboratius. 
Recursos i materials. 
Nous enfocaments metodològics. 
Projecte d‟ús de continguts multimèdia a les aules. 

Difusió de noves 
metodologies 
impulsades per l'ús de 
les TIC a les aules. 

Propiciar-ne la posada en comú a través dels Seminaris 
CEP adreçats a col·lectius determinats de docents, 
Seminaris de zona, Trobades de zona, Jornades 
pedagògiques. 

Desenvolupar en el 
docent i l'alumnat una 
cultura digital crítica 
per evitar el 

consumisme i 
l'individualisme en l'ús 
de les TIC. 

Afavorir, des de l‟ús de les TIC com a recurs didàctic 
quotidià a l‟aula, un esperit crític de les seves possibilitats 

tant en el professorat com en l‟alumnat. 

Donar cobertura, de 
manera secundària, a 

Informàtica bàsica: ús de l‟ordinador, processador de 
textos, Internet, correu electrònic, aspectes legals d‟ús de 
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les necessitats de 
formació instrumental 
dirigida a la tasca 
educativa 

les TIC. 
Informàtica avançada: maquinària específica, ofimàtica, 
tractament d‟imatge i so, web 2.0, treball en xarxa, 
entorns virtuals d‟aprenentatge (EVA). 
Formació específica segons l‟etapa, l‟àrea o l‟especialitat. 
Formació per a nous equipaments. 

Educar en comunicació 

Tractament transversal de les eines de comunicació visual, 
audiovisual i digital. 
Desenvolupament de la competència comunicativa i 

digital. 
Elaboració i catalogació de continguts educatius digitals. 

Aprofundir en 
l’aplicació de les TIC al 

centre i a la pràctica 
docent per part dels 
equips directius 

Reflexionar sobre la importància que la societat de la 

informació, el coneixement i la implantació de les TIC 
tenen per a l'escola. 
Conèixer les implicacions de l'aplicació de les tecnologies 
en els vessants curriculars, organitzatius i de comunicació 
als centres educatius. 
Tenir coneixement de les obligacions del centre escolar 
sobre la protecció de dades, els drets del menor i els drets 
d'autor davant les tecnologies de la informació i la 

comunicació. 
Valorar la importància de tenir un Pla TIC com a eina 
estratègica per a la renovació pedagògica. 

Facilitar itineraris 
formatius de centre en 
l’ús de les TIC 

Projectes de millora de centre. 
Seminaris en centre. 
Tallers. 

5.3 ENSENYAMENT DE I EN LLENGÜES ESTRANGERES. 

La formació del professorat en llengües estrangeres és prioritària perquè 

l‟entenem com un factor clau de millora de la qualitat de l'ensenyament i com un 

element indispensable per al desenvolupament personal i professional del 

professorat. 

Un dels objectius que s‟ha marcat la Unió Europea per a l‟any 2020 és millorar 

la competència comunicativa en llengua estrangera. Aquest objectiu es concreta en 

les conclusions del Consell d‟Europa de 12 de maig de 2009, sobre un marc 

estratègic per a la cooperació europea en l‟àmbit de l‟educació i la formació («ET 

2020»). Aquesta organització recomana als estats membres impulsar accions que 

possibilitin als seus ciutadans comunicar-se, almenys, en dues llengües, a més de la 
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llengua materna, fomentant l‟ensenyament de llengües a tots els nivells educatius i 

oferint als immigrants l‟oportunitat d‟aprendre les llengües del país d‟acolliment.  

D‟aquí es deriva la necessitat que aquest Pla contempli aquesta com una de les 

seves línies prioritàries.  

Objectius Actuacions 

Formació per a la 

millora de 
l’ensenyament de i 
en llengües 
estrangeres 

Donar suport al Pla d‟educació plurilingüe a través del 
disseny, convocatòria, desenvolupament i avaluació 

d‟activitats formatives per a tal fi (cursos de metodologia per 
a l‟Aprenentatge Integrat de Continguts i Llengües 
Estrangeres –AICLE-, Seminaris...). 
Coneixements i estratègies metodològiques per a l‟adquisició 
de la competència lingüística des de les àrees no 
lingüístiques (ANL) en llengua catalana, castellana i 
estrangera. 
Elaboració de material i optimització de recursos, material 
didàctic i TIC. 

Principis metodològics per a l‟ensenyament i aprenentatge 
de llengües segons el Marc Comú Europeu de Referència per 
a les Llengües (MCERL). 
Desenvolupament de competències comunicatives des de les 
àrees lingüístiques i no lingüístiques 

Impulsar la reflexió 

sobre la planificació 
lingüística del centre 
i el desenvolupament 
de programes 
adients en un context 
multilingüe 

Formació per a equips directius i coordinadors lingüístics. 
Actual i tzac ió i  a valuació del Projecte Lingüístic de 
Centre. 
Seminaris de formació de centre. 
Actituds lingüístiques positives cap a l‟aprenentatge de 

llengües. Programes específics: Portfoli Europeu de Llengües 
(PEL), propostes d‟educació plurilingüe pròpies, programes 
de dinamització lingüística, etc.. 
Programes específics d‟atenció a l‟alumnat nouvingut. 
Distribució i tractament de llengües en àrees no lingüístiques 
Programes específics: seccions europees, centres amb 
conveni British Council 
Difusió de bones pràctiques (Jornades, Trobades 
pedagògiques de zona, trobades pedagògiques CEP, 

Seminaris de zona, Seminaris). 
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5.4 GESTIÓ DE CENTRES I DESENVOLUPAMENT PROFESSIONAL 

Una educació de qualitat per a tots i entre tots, suposa avançar en la 

qualificació dels docents, l'autonomia dels centres, la potenciació i millora de la 

funció directiva, la innovació i recerca educatives i professionals, l'orientació escolar 

i l'avaluació del sistema educatiu. 

El suport a la gestió dels centres educatius, en les seves vessants pedagògiques i 

administratives, és una altre objectiu d'aquest Pla. Per a això, s'han de posar en 

mans dels equips directius els coneixements més nous en gestió d'organitzacions que 

els permetin afegir valor al servei que presten. 

 

Objectius Actuacions 

Donar resposta a les 
necessitats de formació 
relacionades amb 
l’organització i gestió 
administrativa i 

pedagògica de centres 
educatius 

Formació inicial i continuada per a equips directius: 
legislació, lideratge, planificació, gestió econòmica, gestió 
administrativa, coordinació, dinamització de grups, 
avaluació, processos de millora, participació de la 
comunitat educativa, aprofitament de les possibilitats al 
centre educatiu de les TIC... 

Formació per a càrrecs o tasques específiques: secretaria, 
coordinació de programes o projectes, orientació i 
tutoria. 

Propiciar la creació i el 
funcionament de xarxes 
de centres 

Foment de les modalitats formatives que potenciïn i 
permetin els avantatges del treball en xarxa per a 
l‟intercanvi d‟experiències i coordinació d‟equips directius 
i equips docents: seminaris de zona d‟equips directius, 
seminaris de zona. 

Millorar la incorporació 
del nou professorat als 
centres educatius 

Formació per a funcionaris en pràctiques. 

Formació per a funcionaris interins substituts. 

Obrir el centre educatiu 

a la seva comunitat i al 
seu entorn 

Dissenyar modalitats formatives que fomentin i permetin 
la participació dels diferents agents que conformen la 
comunitat educativa: seminaris en centre, seminaris de 
zona, trobades pedagògiques de zona. 

En qualsevol cas, és necessari que aquest Pla sigui el suficientment flexible i 

tengui la necessària adaptabilitat per tal d‟encabir la resposta a les necessitats 

formatives que sorgeixin de l'aplicació d'accions de l'administració educativa. 
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6 MODALITATS DE FORMACIÓ. 

La formació permanent del professorat requereix actuacions, estratègies i 

modalitats molt diverses i altament flexibles i adaptades a les prioritats del sistema 

educatiu, a les necessitats canviants del professorat al llarg de la seva vida 

professional i a les demandes dels centres. 

De fet, un factor molt important de l‟èxit d‟un Pla de formació recau en el 

disseny que d‟aquestes modalitats es faci ja que són el format de resposta a les 

diferents necessitats formatives que presentin el sistema educatiu, la comunitat 

educativa, els centres i els docents. 

És intenció d‟aquest Pla impulsar un canvi de model educatiu en les activitats 

de formació del professorat com a mitjà per augmentar la qualitat de la formació. 

És per això que s‟han dissenyat modalitats formatives que, dins la normativa vigent, 

permetin: 

 Impulsar modalitats de formació que impliquin un intercanvi d‟experiències 

on pugui participar tota la comunitat educativa i una resolució de problemes 

pràctics 

 Fer ús de les múltiples possibilitats que ofereixen les TIC i els entorns virtuals 

d‟aprenentatge  

 Explorar noves modalitats de formació que ajudin a reflexionar sobre 

l‟exercici professional i que donin recursos tant per a l‟actualització científica 

i didàctica com per a una innovació permanent en la tasca docent. 

 Explicitar i incidir en la tasca assessora que tenen els membres dels equips 

pedagògics dels centres de professorat. 

Dividirem aquestes modalitats en dos grans blocs, segons si aquesta sorgeix 

arran d‟una demanda dels centres educatius o si la seva oferta s‟origina des del 

Servei de Formació Permanent del Professorat o els CEP.  
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D
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 Formació en centres 

educatius i d’obertura 
a les comunitats 

educatives 

Projectes de millora de centre (PMC ) 

Seminari de formació en centre  

Taller  

Assessorament col·laboratiu  

Grup de treball 

Formació zona 
educativa 

Seminari de zona 

Trobada pedagògica de zona 
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A

 

CEP 

Curs 

Seminari CEP 

Jornades 

Conferències 

Assessorament entre iguals 

Servei de Formació 
Permanent del 

Professorat 

Curs 

Seminari 

Jornades 

Projectes experimentals 

Estades Formatives en empreses 

Programa de Formació a distància  

6.1 SEGONS LA DEMANDA: 

6.1.1 FORMACIÓ EN CENTRES EDUCATIUS I D’OBERTURA A LES 
COMUNITATS EDUCATIVES. 

Té com objectiu primordial promoure itineraris formatius en el context dels 

centres docents adaptats a la seves característiques específiques per millorar el 

procés d‟ensenyament - aprenentatge i el funcionament general del centre. 

Pensam que els centres docents són les pedres angulars de tot el sistema 

educatiu perquè són el lloc on es desenvolupen les relacions que comporta el procés 

d‟ensenyament-aprenentatge, autèntica essència del procés educatiu. 

Així, el centre educatiu es converteix en punt de referència de la comunitat 

educativa. Els processos que s'hi desenvolupen afecten de forma global a tots els 

membres d'aquesta comunitat i donen resposta en conjunt a les necessitats, 

innovacions i reflexions que es deriven del treball diari a l'aula. És per aquesta raó, 

sense menystenir altres possibilitats formatives, que consideram essencial la 

formació que sorgeix arran d‟una demanda dels centres educatius, que s‟hi 

desenvolupa, en la qual participa un equip de professionals docents i que respon en 
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conjunt a necessitats assumides com a comunes per una part significativa d‟un 

claustre o un conjunt de claustres o una comunitat educativa, entesa com la suma 

de tots els agents que formen part d‟un centre educatiu. 

Avui resulten més pertinents les modalitats formatives en grup, sobretot 

aquelles que es realitzen per un nombre important de professors de i en el mateix 

centre. Tots els especialistes en formació del professorat corroboren que, a més de 

l'autoaprenentatge, la formació en grup i en el mateix centre és la millor modalitat 

formativa, ja que permet una millor detecció de les necessitats formatives i per això 

poden ser abordades millor. Per això, cal promoure la formació d'equips docents a 

través del treball col·laboratiu i la promoció de la seva autonomia, basat en 

l'experiència i capacitat dels professors. 

En qualsevol cas, la característica fonamental de tot projecte de formació en 

centres és que, independentment de quin sigui el nombre de participants, el projecte 

sigui assumit per tot el centre, sigui aprovat pel Claustre i el Consell Escolar i tengui 

el suport de l'equip directiu. El Claustre de professors debat sobre les necessitats de 

formació del professorat del centre, d'acord amb el projecte educatiu del centre, i 

això exigeix potenciar processos d'autonomia, recerca i reflexió sobre les 

característiques específiques del propi centre i sobre la importància que tenen els 

docents com agents de la seva autoformació. Si tenim en compte que la formació 

adequada i suficient del professorat és un dels pilars bàsics de la millora de la 

qualitat de l'ensenyament en cada un dels centres educatius, cal que s‟hi s'elabori 

un Pla de Formació de Centre. Aquest pla ha de conjugar les necessitats formatives 

del Centre, que seran diferents segons el seu context social, geogràfic i cultural, amb 

les línies prioritàries de formació. Cal que el Pla de formació del centre sigui recollit 

en la Programació general anual i, de la mateixa manera, s'haurà de reflectir en la 

Memòria de final de curs una avaluació d'aquest Pla de formació de centre. 

És cert que, per respondre a propostes concretes i fins i tot per implementar la 

formació en centres, modalitats com el curs compleixen una funció excel·lent però la 

detecció i sensibilització de les peculiaritats educatives d'un centre inserit en una 
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realitat socioeconòmica i cultural concreta, la reflexió sobre les respostes educatives 

necessàries, la millora de les habilitats educatives, la posada en pràctica de possibles 

solucions i, per descomptat, la concreció curricular constitueixen un procés de 

treball en equip. És la nostra obligació animar aquest treball en equip, emparar, 

afavorir i respondre a totes les sol · licituds raonables que es presentin en aquest 

àmbit. I amb aquesta modalitat formativa donam resposta a aquesta obligació. 

Aquestes formacions guardaran relació directa amb les següent línies 

d‟actuació:  

 Actualització en àrees i matèries instrumentals i mòduls de la formació 

professional. 

 Aplicació de les Tecnologies de la Informació i la Comunicació (TIC) a 

l‟aula. 

 Ensenyament de i en llengües estrangeres. 

 Gestió de centres, qualitat i desenvolupament professional 

Es desenvoluparan a través de les següents modalitats formatives: 

a) Projecte de Millora de Centre (PMC) 

L‟objectiu principal serà el disseny, la posada en pràctica i l‟avaluació 

d‟actuacions que millorin l‟aprenentatge i el rendiment acadèmic de l‟alumnat. 

Podran col·laborar-hi tots els membres de la comunitat educativa.  

El Servei de Formació Permanent del Professorat mitjançant la xarxa CEP, farà 

la convocatòria del Projecte de Millora de Centre, establint els criteris i 

procediments de selecció, els objectius, l‟estructura del projecte, el temes prioritaris, 

els criteris i indicadors d‟avaluació per comprovar la incidència de la formació en la 

millora produïda en l‟organització i la gestió pedagògica del centre. 
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El PMC tindrà una durada mínima de 30 hores per curs escolar, podrà ser 

plurianual, fins a 3 anys, i s‟haurà de sol·licitar-ne la continuació anualment. 

Es donarà prioritat als projectes viables i aplicables amb un compromís clar i 

públic que: 

 Tenguin com a referència l‟avaluació diagnòstica 

 Ajudin a definir el projecte educatiu de centre amb una adaptació curricular 

al context sociocultural 

 Centrin l‟atenció especialment en decisions de centre o estratègies d‟aula 

que ajudin a la millora del rendiment acadèmic del seu alumnat. 

 Desenvolupin estratègies per a la millora de la competència lingüística des de 

totes les àrees 

 Incorporin l‟ús i aprenentatge de llengües estrangeres i les tecnologies de la 

informació i la comunicació 

 Fomentin la participació i la complicitat de tota la comunitat educativa. 

L'equip directiu promourà, coordinarà i gestionarà l'aplicació activa del 

projecte, impulsant entorns d‟aprenentatge que permetin el treball en xarxa i la 

participació de l‟alumnat i les famílies. 

Cada centre durà a terme un pla d'avaluació sistemàtic, rigorós, quantitatiu i 

qualitatiu sobre el valor educatiu de les mesures de centre i noves pràctiques 

pedagògiques que s‟hi desenvolupin. L‟avaluació de seguiment incorporarà els 

resultats obtinguts en relació amb la tasca diària dels docents i alumnes implicats, i 

es compararan amb els resultats anteriors. 

L‟avaluació ha de ser útil per a la presa de decisions que contribueixin a 

l‟increment de la qualitat educativa que rep l‟alumnat. El centre col·laborarà amb la 

Conselleria d‟Educació, Cultura i Universitats en l‟avaluació externa del projecte. 
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Els CEP impulsaran aquests processos de millora en el context dels centres 

educatius a través de la interacció sostinguda i l‟assessorament col·laboratiu. 

Mitjançant una actuació coordinada els proporcionaran suport, guiatge, 

coneixement i estratègies d‟actuació perquè els centres puguin detectar les seves 

necessitats, dissenyar i elaborar els seus projectes de formació i millora, dur-los a 

terme i avaluar-los. 

b) Seminaris de centre 

Adreçats a les necessitats de formació d‟un equip docent en un mateix centre, 

per compartir, analitzar i experimentar nous processos d‟ensenyament-

aprenentatge. La seva durada serà d‟un mínim de 15 hores i d‟un màxim de 25 

hores, sense que es contemplin fraccions d‟hora. Podran tenir l‟aportació puntual 

d‟assessorament extern. 

Aquest equip de professors ha de promoure un procés de millora a partir de la 

reflexió sistematitzada, compartida en i sobre la pràctica, aportant elements de 

referència per construir un nou coneixement, prendre decisions i seguir avançant .  

El vincle estret entre l‟espai formatiu del professorat i la pràctica lligada a l‟aula 

o al centre serà fonamental, compartint entorns virtuals que facilitin el debat, 

recursos i experiències amb la resta de la comunitat educativa . 

S‟establiran instruments d‟avaluació que permetin evidenciar el canvi, les 

millores i el progrés. 

Els CEP donaran suport i acompanyaran aquests equips de professorat que 

volen promoure: processos concrets de millora a les aules, la recerca pedagògica i 

les experiències pilot en renovació. Ajudaran a crear comunitats d‟aprenentatge i de 

pràctica aprofitant al màxim les TIC.  
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Es fomentarà el manteniment dels seminaris amb valoració positiva que 

aportin nous models contextualitzats d‟acció, tant metodològica com organitzativa.  

c) Tallers 

Adreçats a un centre, d‟ús molt limitat i plenament justificat pedagògicament, 

amb una temàtica molt específica i essencialment pràctica.  

Estaran orientats a encetar itineraris formatius i Projectes de Millora de Centre. 

Comptaran amb un mínim de 10 participants i tindran una durada de vuit 

hores. 

d) Assessorament col·laboratiu 

Es tracta d‟una modalitat formativa en què els assessors dels CEP, en un 

procés de col·laboració, proporcionen al centre guiatge, coneixement i estratègies 

d‟actuació perquè pugui detectar les seves necessitats formatives, dissenyar, 

elaborar, desenvolupar i avaluar els seus projectes de formació i millora. Tindrà una 

durada màxima de vuit hores. 

e) Grup de Treball 

Per impulsar el treball en equip com a eina de formació permanent del 

professorat, el grup de treball és una modalitat en la que un màxim de vuit 

participants volen treballar de forma autònoma en l‟elaboració, experimentació i 

innovació de projectes de treball i/o materials curriculars. 

El projecte de treball tindrà el suport del CEP en el disseny del projecte i en la 

difusió dels materials elaborats en format digital. 

6.1.2 FORMACIÓ DE ZONA EDUCATIVA  

La concepció del centre educatiu com un sistema obert, vinculat i en contínua 

interacció amb el context i entorn, fa necessari potenciar la connexió, la 

col·laboració, les actuacions coordinades dels professionals que incideixen en 
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l‟educació d‟un àmbit territorial al mateix temps que facilitar la realització 

d‟activitats formatives tan a prop com sigui possible del professorat i dels centres.  

Per això, aquest Pla pretén afavorir que les múltiples possibilitats que ofereix el 

treball en xarxa siguin aprofitades a través d‟activitats formatives que reuneixin 

equips docents d‟una mateixa zona geogràfica.  

A la formació d‟àmbit zona les modalitats bàsiques seran els seminaris i les 

trobades pedagògiques. L‟oferta d‟activitats de zona es complementarà amb altres 

actuacions formatives de l‟àmbit CEP i centre. 

La intervenció assessora tindrà especial cura en la difusió i l‟arrelament de 

bones pràctiques, impulsar formacions en col·laboració entre diferents professionals 

per potenciar conjuntament accions de millora a l‟entorn proper, detectar les 

necessitats formatives del professorat de la mateixa àrea territorial, impulsar la 

connectivitat estable i acompanyar els processos de reflexió-acció comunitaris que 

promoguin canvis innovadors o donin resposta a situacions problemàtiques 

detectades. 

a) Seminari de zona 

Formació adreçada a professorat, comunitats educatives i professionals 

relacionats amb l‟educació que es reuneixen per compartir experiències, cercar línies 

comunes d‟actuació, millorar metodologies i concretar estratègies per abordar 

situacions noves i complexes. 

Requerirà la participació activa dels participants per millorar la pràctica 

professional en processos col·laboratius i cooperatius en contextos educatius 

propers.  

Podran tenir la col·laboració d‟assessorament extern. 

Els CEP, en col·laboració amb la Inspecció Educativa, promouran 

especialment seminaris zona que interrelacionin: 
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 els mestres d‟infantil i primària 

 el mestres de primària i professorat de primer cicle de secundària  

 el professorat dels departaments de secundària  

 el professorat de les famílies professionals  

 el professorat de secundària obligatòria i batxillerat o graus de cicles 

formatius  

 els equips directius 

 els centres educatius públics i els centres concertats 

 diferents professionals que incideixen en l‟educació que tractin de millorar 

l‟acompanyament en la transició entre etapes educatives, la pràctica 

docent, la gestió i organització del centre escolar i la coordinació entre 

diferents professionals. 

b) Trobada pedagògica de zona 

Tendran l‟objectiu de divulgar, dinamitzar i presentar experiències significatives 

diverses, que afavoreixen la millora qualitativa de l‟ensenyament en aquest àmbit 

territorial concret.  

La intervenció assessora serà molt important per a la detecció i el suport a 

experiències innovadores, ajudant a fer públiques i a compartir aquestes bones 

pràctiques i dinamitzant la participació del professorat en la xarxa socioeducativa. 

Tindrà una durada mínima de 8 hores. 

6.2 SEGONS L’OFERTA 

6.2.1 FORMACIÓ CEP 

a) Curs 
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Modalitat bàsica amb continguts científics, tècnics i pedagògics que ha de 

potenciar la transferència i experimentació a l‟aula, conduir a un canvi metodològic i 

permetre un itinerari formatiu individual o de petit grup. 

El disseny del curs facilitarà l‟actualització metodològica amb la conjunció 

adequada entre la teoria i la pràctica, utilitzant dinàmiques participatives, amb 

anàlisi de casos reals i amb la posada en pràctica dins l‟aula d‟una acció formativa, 

obligatòriament en els cursos de llarga durada, que després es compartirà amb la 

resta de participants i amb la respectiva retroacció per part del ponent o assessor.  

És important millorar el desenvolupament dels cursos amb el reforç que 

suposa fer ús d‟un entorn virtual d‟aprenentatge. Per això, cal dinamitzar aquests 

entorns amb la participació efectiva del professorat i cercar els mecanismes per fer 

d‟aquestes eines un recurs col·laboratiu que permeti enriquir aquesta modalitat. 

Aquestes activitats han de provocar que els participants encetin un procés de 

revisió i innovació metodològica o curricular en els seus centres i per això es podrà 

prioritzar professorat d‟un mateix centre. 

A causa de la conjuntura actual intentarem optimitzar recursos: compartint 

ponents en diferents activitats, desenvolupant un treball interdisciplinari 

d‟assessories, aprofitant al màxim les aportacions dels experts del nostre entorn i 

sobretot l‟experiència dels propis assessors i assessores CEP.  

Serà fonamental la cooperació activa entre assessories i la planificació 

conjunta dels cursos amb prou temps d‟antelació per preveure actuacions 

coordinades. 

En els cursos presencials de 40 hores o més, la fase no presencial que 

correspon a la posada en pràctica de l‟acció formativa a l‟aula no podrà superar el 

25% de les hores de durada del curs. 

Els cursos a distància podran incloure sessions presencials i es potenciarà la 

creació de xarxes de professorat per a compartir experiències.  
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b) Seminari CEP  

Espai de formació adreçat al professorat per compartir, reflexionar i innovar a 

partir de les pròpies experiències d‟aula i donar resposta als reptes que van sorgint 

en el dia a dia de la pràctica educativa. 

Afavorirà l‟intercanvi de propostes didàctiques, la reflexió teoricopràctica i 

impulsarà l'actualització i la recerca educativa. Amb el suport i acompanyament 

d‟un assessor o d‟un expert que orientaran en un procés de diàleg reflexiu i d‟acció 

per a consolidar xarxes de professorat. 

c) Jornades 

L‟objectiu és donar difusió a bones pràctiques relacionades amb un tema 

educatiu d‟actualitat i que han de tenir la difusió necessària per a estimular itineraris 

formatius en els centres. Ajuden a millorar i avançar a partir del contrast amb altres i 

mitjançant models, experiències i la mirada d‟experts.  

d) Conferències 

L‟objectiu és donar a conèixer temes d‟interès per la comunitat educativa i 

promoure la reflexió i el debat sobre temes d‟actualitat relacionades amb el món 

educatiu. Impartides per professionals destacats d‟un camp científic o didàctic que 

posaran a l‟abast del públic la seva visió i experiència. 

Aquestes actuacions poden quedar obertes a tota la comunitat educativa i se‟n 

farà especial difusió. 

e) Assessorament entre iguals 

Aquesta modalitat impulsa l‟intercanvi de coneixements i d‟experiències de 

docent a docent en actuacions d‟assessorament formatiu, puntual i molt específic. 

Promou la implementació de les bones pràctiques i experiències del professorat que 

han de contribuir a la millora de la tasca de l‟equip docent que ho sol·licita. 
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Ofereix la possibilitat al professorat de conèixer experiències reals, properes i en 

contextos similars. Experimentar aquestes situacions d‟ensenyament-aprenentatge 

pot ajudar a incorporar noves pràctiques i donar seguretat al professorat per iniciar-

les.  

L‟assessorament es desenvoluparà en un màxim de quatre hores. Únicament 

obtindran certificat els ponents.  

El CEP podrà donar suport al disseny i desenvolupament de l‟assessorament, 

realitzarà l‟avaluació i gestió de l‟activitat 

6.2.2 FORMACIÓ  OFERIDA PEL SERVEI DE FORMACIÓ PERMANENT DEL 
PROFESSORAT 

a) Curs 

b) Seminari 

c) Jornades 

Reuneixen les mateixes característiques que les modalitats formatives de CEP 

exposades abans. 

d) Projectes experimentals 

Activitats formatives dirigides a la millora de la qualitat educativa que abordin 

la creació i desenvolupament de noves tècniques, metodologies i actuacions 

coordinades del professorat. 

La convocatòria específica establirà els objectius, continguts , seguiment i 

avaluació de resultats.  

Els projectes experimentals s‟emmarcaran en els següents eixos estratègics: 

1. Ús de les noves tecnologies a les aules com a recurs habitual. 
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2. Impuls a la coordinació i formació a Primària i als departaments didàctics a 

Secundària per a la actualització de coneixements científics i aspectes 

metodològics de les àrees curriculars. 

3. Foment de la convivència escolar 

4. Ensenyament de i en llengües estrangeres. 

e) Estades de formació en empreses 

La formació professional exigeix, entre altres aspectes, la vinculació dels 

processos d‟ensenyament aprenentatge amb el món laboral i aconseguir més 

apropament i més interacció entre centres educatius i empreses per actualitzar la 

formació del professorat i adaptar l‟oferta educativa a les qualificacions 

professionals que demana el mercat de treball. 

Per aconseguir aquests objectius es promouen les estades de formació en 

empreses, enteses com una modalitat de la formació permanent del professorat, la 

característica fonamental de la qual és intensificar la relació entre el professorat de 

formació professional i el món laboral i empresarial. En aquesta modalitat 

formativa s‟hi combinen coneixements científics i tècnics, procediments de treball, 

instrumentació, processos i mètodes organitzatius. En aquesta modalitat es 

procurarà la màxima integració del professorat en els diferents processos 

productius, sempre segons les possibilitats que pot oferir l‟entitat o l‟empresa 

col·laboradora. 

En aquest procés de recerca d‟estructures idònies de formació, cal destacar 

l‟esforç que han de realitzar les entitats i les empreses per atendre les demandes 

sol·licitades. 

f) Programa de Formació a distància 

Es tracta d‟una oferta de formació permanent del professorat caracteritzada 

per desenvolupar-se a distància a través d'Internet, en la qual prevalen la qualitat 

pedagògica, el suport individualitzat i l'afavoriment del treball cooperatiu, que 
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facilita l'aprenentatge informal que es produeix en el context d'una comunitat 

virtual d'alumnes. 

El Programa de formació a distància ofereix un conjunt d'activitats en el qual 

s‟incideix en la formació en TIC, en el programari lliure, en l'ús de la internet i en 

l'aplicació de les TIC a diferents àrees i etapes amb l'objectiu de donar suport a 

l'experimentació i l'aplicació a l'aula. 

La metodologia de les activitats de formació a distància es basa en la 

utilització d'un entorn virtual d'aprenentatge, al qual el professorat es connecta des 

de qualsevol ordinador amb connexió a Internet. Amb aquest mitjà els participants 

a les activitats formatives a distància tenen accés, no solament als materials del curs, 

sinó que poden comunicar-se i interactuar amb els altres alumnes i amb el seu tutor. 

El model d'aprenentatge electrònic que es fa servir combina la flexibilitat de 

l'aprenentatge autodirigit des de qualsevol lloc i al ritme marcat per l'alumne, amb 

la utilització de mètodes basats en la interacció a través de la xarxa -aprenentatge 

cooperatiu-, centrats en l'aprenentatge - aprendre a aprendre-, en la resolució de 

problemes, i en el suport tutorial en forma de guia i facilitador de recursos. 

Per complementar l‟oferta formativa referida fins ara, hem de fer constar la 

possibilitat d‟obtenir ajudes econòmiques individuals per a l‟assistència a activitats 

de formació, regulades des del SFPP, per al professorat en general. 

Cal fer constar també les llicències per estudi, que no constitueixen una 

modalitat de formació permanent en sentit estricte però que possibiliten 

l‟adquisició de nous coneixements i la recerca educativa. Es convoquen des de la 

DGOIFP i el seguiment es du a terme des del Departament d‟Inspecció Educativa, 

segons estableix la normativa vigent. Des de la DGOIFP s‟arbitraran mesures de 

difusió dels estudis de recerca realitzats per posar-los a l‟abast del col·lectiu docent. 
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7 ENTITATS COL·LABORADORES 

Tal com marca la normativa, les universitats, les institucions, les empreses o 

entitats especialitzades en formació permanent podran col·laborar en el 

desenvolupament d‟activitats de formació permanent del professorat, en 

coherència amb el que preveuen els plans plurianuals i els programes anuals 

d‟acord amb la normativa vigent. Les entitats que, de manera preferent, col·laboren 

en l‟oferta formativa són els sindicats, els moviments de renovació pedagògica, les 

associacions professionals i la Universitat de les Illes Balears (UIB). 

Actualment la seva col·laboració consisteix majoritàriament en l‟augment de 

l‟oferta formativa. Poden homologar les activitats que dissenyen i realitzen i així són 

reconegudes com a activitats de formació del professorat per la Conselleria 

d‟Educació, Cultura i Universitats. A més, l‟administració convoca ajudes 

econòmiques per a la realització d‟activitats formatives des d‟entitats sense ànim de 

lucre, a fi de reduir els costos de matrícula dels participants. 

Un altre tipus de col·laboració s‟esdevé quan la pròpia administració 

educativa encarrega activitats de formació concretes a entitats o institucions 

formadores o col·labora en la seva gestió i finançament, bé de manera puntual, bé a 

través de la signatura de diferents convenis de col·laboració. 

8 DIAGNÒSTIC DE LES NECESSITATS FORMATIVES 

8.1 AVALUACIÓ DEL PLA DE FORMACIÓ PERMANENT 2008-2012 

El Pla de formació 2012-16 té un dels seus punts de partida en l‟avaluació de 

l‟anterior Pla 2008-12. Comptam ja amb l‟avaluació del primer bienni del Pla de 

formació permanent 2008-2012 que es va publicar amb data de juny de 

2011. L‟avaluació del seu segon bienni, a l‟espera de la finalització del 

Programa de formació del curs 2011-12 i el seu anàlisi posterior, servirà 

per fer les rectificacions i millores necessàries en el desenvolupament del 

nou pla arran de les conclusions que es desprenguin de la seva avaluació.  
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L‟avaluació del primer bienni 2008-2010 aporta, entre altres, les següents 

conclusions a manera de propostes de millora: 

 Respecte a l‟equilibri entre les dinàmiques de transmissió i les de reflexió i 

contextualització al centre o a equips docents, mantenir les modalitats 

contextualitzades als centres, en benefici de la qualitat, tot i que impliqui 

que minvi el nombre d‟activitats dels programes de la xarxa CEP. 

 Sobre les activitats que afavoreixen la seva aplicació a l‟aula, mantenir, als 

programes de la xarxa CEP i a la resta, els dissenys que incorporin aplicació 

d‟aula a totes les modalitats en què sigui escaient, inclosa la modalitat Curs, 

sempre que els objectius de l‟activitat ho facilitin. En aquest sentit, 

augmentar progressivament el percentatge d‟activitats amb aplicació d‟aula 

al programa FAD. 

 Quant a activitats formatives adreçades a membres d‟equips directius, 

mantenir el programa de formació inicial de llarga durada per a la funció 

directiva, segons marqui la normativa vigent. Mantenir espais formatius 

d‟aprofundiment i de reflexió a cada CEP i incorporar-los als CEP que no en 

tenen tradició (projectes de zona, seminaris d‟equips directius i de 

representants al CEP dels centres –cap d‟estudis o direcció-). 

 Sobre els itineraris formatius iniciats i/o continuats, continuar impulsant els 

itineraris formatius consolidats als centres, a les zones educatives i per a 

col·lectius docents específics, a la xarxa CEP. Iniciar i mantenir propostes 

que configurin itineraris formatius significatius i pertinents, evitar les 

propostes aïllades i disperses, des de les direccions generals. 

 Segons les formes de participació: presencial, en línia i semipresencial, 

augmentar l‟oferta formativa de formació en línia del programa FAD del 

SFPP, atenent criteris de diversificació de destinataris, de línies prioritàries i 

necessitats formatives. Potenciar l‟oferta semipresencial en aquelles 
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actuacions en què sigui metodològicament pertinent. Utilitzar els entorns 

virtuals com a eines de suport comunicatiu, de recollida de dades i per 

compartir documentació. Formar formadors per poder atendre l‟augment 

futur de l‟oferta. Estudiar millores de gestió, organització i disseny de l‟oferta 

en línia. 

 Sobre les activitats que faciliten l‟ús didàctic de les TIC, augmentar les 

actuacions que afavoreixen noves metodologies d‟aula. 

 Quant a les activitats sobre Llengües estrangeres (LE), mantenir l‟oferta 

formativa sobre metodologia i didàctica de les àrees de LE. Coneixement 

d‟idiomes del professorat ANL: mantenir l‟oferta formativa a totes les etapes 

i augmentar-la a l‟etapa d‟FP. Així i tot, s‟haurien de cercar altres formes 

alternatives a la FPP ordinària per a l‟augment del coneixement d‟idiomes per 

part del professorat. 

Sobre l‟adequació i rellevància de la coordinació entre els agents que 

intervenen a la xarxa de FPP: equip coordinador CB, equip coordinador 

d‟assessories, coordinació de la direcció del CEP amb el SFPP: mantenir 

l‟estructura de la coordinació entre xarxa CEP i SFPP i entre assessories de 

diferents CEP, amb implementació d‟eines de comunicació virtual (EVA i 

videoconferència), sempre que sigui escaient. Fomentar la creació de 

comunitat de pràctica entre els membres de la xarxa i el SFPP.  

 Sobre la coordinació interna de la formació permanent del professorat, 

millorar la coordinació amb les direccions generals i serveis que intervenen 

en la FPP. Elaborar instruccions i protocols d‟actuació. 

Si voleu una informació més completa, vegeu l‟Informe d‟avaluació del 

Primer bienni del Pla de formació permanent 2008-12: 

http://weib.caib.es/Formacio/planificacio/planificacio_.htm. 

http://weib.caib.es/Formacio/planificacio/planificacio_.htm
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8.2 PROCÉS DE DETECCIÓ DE LES NECESSITATS FORMATIVES 

El procés de detecció de necessitats s‟ha realitzat des de la Direcció General 

d‟Ordenació, Innovació i Formació Professional mitjançant el Servei de Formació del 

Professorat (SFPP)  

En una fita important, per primera vegada, els destinataris de la detecció de 

necessitats han estat tots els docents en actiu de la nostra Comunitat Autònoma 

(més de 15.000) i la totalitat de centres educatius no universitaris públics i privats 

concertats. El disseny d‟aquest nou mètode utilitzat i el seu desenvolupament ha 

corregut a càrrec dels membres del Servei de Formació Permanent del Professorat. 

El procés de la detecció de necessitats s‟ha duit a terme a través de l‟entorn 

formatiu Moodle, mitjançant un qüestionari individual i un qüestionari adreçat als 

centres, els quals l‟han respost prèvia posada en comú i discussió del claustre. 

També s‟ha sol·licitat la participació de les diferents direccions generals de la 

Conselleria d‟Educació, Cultura i Universitats. 

Així doncs, s‟ha treballat en aquest procés des de tres estratègies diferents: la 

detecció individual pels propis docents en actiu, la detecció des dels centres 

educatius en relació amb les necessitats col·lectives i, finalment, la detecció de 

la pròpia administració educativa, derivada també de les seves prioritats i línies 

d‟actuació. Tot aquest procés s‟ha coordinat des del SFPP amb la voluntat expressa 

d'elaborar un Pla de formació permanent compartit per tots els agents que tenen 

relació amb la formació del professorat i dels equips docents o serveis educatius. 

El grau de resposta al qüestionari individual i de centres es pot considerar molt 

positiu, ja que han contestat 2.444 docents el qüestionari individual i 191 centres el 

qüestionari adreçat a centres educatius. Això significa més d‟un 100% més que a 

l‟anterior detecció necessitats. Per tant les mostres es poden considerar molt 

significatives, especialment la de centres on el grau de resposta és pràcticament una 

tercera part del nombre total. 
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Els docents que han contestat l‟enquesta individual són en un 50% mestres de 

Primària i en un 40% professors d‟Ensenyament Secundari, repartint-se el 10% 

restant entres els altres cossos docents. Quant a la tipologia de centre, tant al 

qüestionari individual com al de centres en la distribució de les respostes tenim un 

85-90% de centres públics no municipals i un 10-15% de centres concertats i 

municipals. 

De l‟explotació de dades d‟aquests dos qüestionaris, si començam per 

l‟individual podem dir que les modalitats preferides pel professorat són en primer 

terme els Projectes d‟Innovació Educativa -reconvertits ara a Projectes de Millora de 

Centre-, les activitats de formació en el centre i els cursos de curta durada. És 

destacable el poc interès cap els cursos de llarga durada i la baixada dels seminaris 

de CEP. Respecte a la forma de realització s‟ha de dir que els tres tipus de formació, 

mixta, a distància i presencial, tenen més o menys la mateixa acceptació amb una 

lleugera avantatge de la formació mixta, seguida de la formació a distància 

pràcticament empatada amb la formació presencial. Quant a les temàtiques 

preferents de formació ressaltam la relacionada amb la metodologia i didàctica de 

les diferents especialitats, àrees o matèries; seguida de l‟aplicació de les noves 

tecnologies. Respecte a la impartició en llengua estrangera d‟una especialitat, hem 

de dir que es troba en darrer lloc a molt poca distància de la temàtica precedent, 

però cal tenir en compte que moltes àrees no es poden fer ni es faran en una llengua 

estrangera (totes les àrees lingüístiques, les ciències socials i altres) per la qual cosa 

el professorat d‟aquestes matèries no prioritzaran en cap cas aquesta temàtica. Una 

vegada tengut en compte aquest factor, pensam que el resultat mostra una 

preocupació creixent envers l‟actualització de coneixements lligada a aquesta 

temàtica. Finalment destacam que el criteri prioritari per escollir una formació són 

els continguts proposats a l‟activitat, en segon lloc l‟aplicabilitat posterior al centre i 

en tercer lloc l‟horari de realització (els mesos més adients per l‟organització 

d‟activitats segons les respostes són novembre, octubre i febrer en aquest ordre). 
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Quant al qüestionari de centres, els continguts o temàtiques preferides són 

pràcticament iguals a les del qüestionari individual amb la variació que la 

implementació de l‟ús d‟una llengua estrangera al centre escala fins el tercer lloc. La 

tipologia de l‟activitat formativa també és semblant a la individual i en canvi la 

forma de realització preferida és la presencial en la modalitat formativa de tallers. 

Els mesos preferits també coincideixen amb l‟enquesta individual. 

9 NECESSITATS FORMATIVES PER A COL·LECTIUS ESPECÍFICS O SERVEIS 
EDUCATIUS 

En la funció docent, per a l‟exercici de determinats càrrecs o per ocupar 

determinats llocs de treball singulars, sembla necessària una formació específica que 

l‟Administració educativa ha de garantir.  

Ens referim, entre d‟altres, a programes formatius específics que, per la seva 

temàtica o bé pel col·lectiu a qui van dirigits, requereixen d‟una consideració 

especial: 

 Formació per a càrrecs directius dels centres educatius 

 Formació per a professorat novell o funcionari en pràctiques 

 Formació per al desenvolupament de noves tasques en els centres educatius 

 Formació per als professionals de l‟orientació escolar i del suport educatiu, 

EAP i professionals de centres d‟educació especial 

 Formació per a professionals del Departament d‟Inspecció Educativa 

 Formació per a professionals dels serveis educatius 

 Etc. 

És una tasca de la Conselleria d‟Educació, Cultura i Universitats i dels seus 

Departaments i Serveis implicats més propers a cada un d‟aquests col·lectius 
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detectar les seves necessitats formatives, dissenyar i oferir la formació necessària per 

al correcte desenvolupament de les funcions d‟aquests llocs de treball. 

9.1  FORMACIÓ DE FORMADORS 

Menció especial requereix la Formació de formadors ja que afecta el 

professorat que passa a exercir tasques d‟assessorament en formació. Aquest 

col·lectiu ha de tenir una atenció formativa específica que no pot consistir a 

reproduir la formació per ser ensenyant i que ha de reunir formació de caràcter 

general, formació d‟aprofundiment i formació sobre aspectes específics d‟assessoria  

A més, la seva formació els ha de capacitar per dur a terme les tasques 

d‟assessorament en cada un dels perfils que s‟hi poden incloure i que la literatura 

del tema desgrana a través de: assessorament a centre, assessorament extern, 

assessorament d‟acompanyament, assessor expert que intervé com a ponent en una 

matèria, assessorament tècnic, etc. 

La formació rebuda ha d‟incidir en el fet que les habilitats o competències que 

un formador de formadors necessita per a l‟exercici de la seva tasca professional van 

més enllà d‟uns grans coneixements de la matèria o tema tractats. Les competències 

són la suma d‟aptituds, trets de personalitat, actituds i coneixements adquirits que, 

arran dels diferents tipus d‟intervencions, es van incorporant al llarg de les 

experiències i els anys professionals.  

El Servei de Formació Permanent del Professorat afavorirà les activitats 

formatives adreçades a aquest col·lectiu, fent distinció entre les d‟assessors novells, 

formació de caràcter general, d‟aprofundiment sobre aspectes específics 

d‟assessoria, etc. 

A més, propiciarà la creació d‟una xarxa de treball entre tots els integrants 

d‟aquest col·lectiu que permeti aprofitar tots els avantatges del treball en xarxa, tant 

de manera presencial com a distància, per tal de crear un grup cohesionat capaç de 

fer front de manera conjunta als reptes que la formació de formadors presenta a 
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través de la creació de sinergies durant la interacció entre els membres de la xarxa. 

Comptar amb més actors vinculats en un context de proximitat, confiança i 

compromís suposa una major mobilització de recursos tangibles i intangibles. 

9.2 FORMACIÓ PROFESSIONAL 

La formació professional comprèn un conjunt d‟accions educatives que 

capaciten per al desenvolupament qualificat de diverses professions i la participació 

activa en la vida social, cultural i econòmica. 

Els diferents sectors productius estan en constant canvi i es mouen dins 

entorns altament exigents que demanden professionals qualificats i amb les 

competències actualitzades. Per tant, aquest professorat ha d‟estar en contacte 

continu amb el món laboral per poder així transmetre a l‟alumnat coneixements que 

els capaciti per treballar dins el seu sector professional. Per això, la formació dirigida 

al professorat de formació professional ha de prioritzar els aspectes pràctics i tècnics 

relacionats amb els processos productius actuals, ja que la formació del professorat 

d'aquests ensenyaments és clau perquè la formació del seu alumnat estigui 

adaptada a la demanda laboral d‟avui en dia i exigències socials. 

La planificació, el disseny, l‟organització i els recursos econòmics per a la 

formació permanent del professorat de formació professional es durà a terme en 

virtut dels acords que s‟estableixin entre el Servei de Planificació i Participació d‟FP i 

el Servei de Formació Permanent del Professorat (SFPP), que atendrà a la plantilla 

dels CEP i la seva disponibilitat per establir tals acords. 

Cal esmentar l‟oferta des d‟altres entitats o institucions, a la qual poden 

accedir els professors de les Illes Balears i que des del SFPP s‟homologuen i 

s‟inscriuen individualment com a activitats formatives si en compleixen els requisits; 

o s‟inscriuen al Registre de Formació del Professorat si es tracta d‟activitats 

homologades pel Ministeri d‟Educació. 
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Així mateix, la DGOIFP facilita l‟assistència a activitats formatives a altres 

Comunitats Autònomes en congressos o fires específiques. 

La planificació de la formació del professorat de formació professional es 

troba condicionada per algunes característiques pròpies d‟aquesta etapa post 

obligatòria: 

 Adequació de la formació inicial als canvis tecnològics constants. 

 Alt grau d‟especialització i de necessitats de formació individualitzada. 

 Alta diversitat d‟especialitats i dispersió en la distribució geogràfica. 

Tenint en compte això, la formació del professorat de formació professional en 

el seu disseny i execució ha de contemplar els aspectes següents: 

 Desenvolupament de les competències que tenen associades els mòduls 

professionals, cicles formatius i PQPI. Comprensió del sistema nacional de 

qualificacions i la seva importància dins el sistema productiu i/o acadèmic. 

 Coneixement dels títols de formació professional, dels currículums, així com 

dels Programes de qualificació professional inicial en les seves diferents 

modalitats.  

 Tractament i desenvolupament de les competències bàsiques de l‟alumnat, 

especialment en els Programes de qualificació professional inicial. 

 Formació específica pròpia de cada una de les famílies professionals 

(actualització científica i tècnica de l‟especialitat), amb actualització 

didàctica dintre de cada activitat de formació específica. 

 Integració curricular de les TIC. 
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 Formació en temes transversals com la tutoria i l‟orientació acadèmica i 

laboral, l‟atenció a la diversitat, la resolució de conflictes, la prevenció de 

riscs laborals, l‟educació per a la salut i l‟educació ambiental. 

 Foment de les relacions entre el món empresarial i la FP. 

 Planificació de l‟ús i del tractament curricular de les llengües al centre. 

 Millora i actualització del coneixement i metodologia de la llengua 

estrangera així com del seu aprenentatge a través de continguts curriculars 

(AICLE). 

 Actualització del professorat en els registres tècnics de llengües estrangeres. 

10 AVALUACIÓ DE LA FORMACIÓ 

L‟avaluació del Pla de formació és un dels seus elements imprescindibles. Ha 

de servir, d'una banda, per emetre una valoració sobre la planificació (del pla en 

conjunt i dels seus programes anuals) i, per tant, ha de ser útil per determinar en 

quina mesura s'han aconseguit els objectius previstos i, de l'altra, ha de permetre en 

la mesura del possible valorar la influència de la formació en els centres, els docents 

i en l'alumnat. 

L'avaluació del Pla de Formació hauria de servir per a la consecució dels 

següents objectius: 

 Conèixer críticament com es planifica i realitza la formació del professorat i 

quins són els resultats obtinguts. 

 Valorar la incidència de la formació en la configuració i realització de la 

pràctica educativa. 

 Constituir en si mateixa un procés de formació i contribuir a desencadenar 

nous processos formatius. En aquest sentit, les activitats d'avaluació que es 

realitzin han d'ajudar a identificar els èxits i els problemes, promoure la 

reflexió i l'anàlisi crítica sobre les actuacions que se sotmeten a revisió i 
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contribuir a generar coneixements que facilitin la comprensió de les 

pràctiques educatives i la valoració dels seus efectes. 

 Prendre decisions per poder ajustar els programes sobre la base de criteris 

contrastats. 

Per tot això, les avaluacions que es realitzin hauran de donar resposta a 

qüestions com: 

 El grau de consecució dels objectius establerts. 

 La idoneïtat de les actuacions programades i dels recursos assignats per 

assolir els seus objectius.  

 Altres resultats no previstos i les variables que hi han intervingut. 

La complexitat d‟aquest procés fa recomanable dividir-ho en: 

 Una avaluació biennal del desenvolupament i resultats del Pla quadriennal 

per tal de valorar el grau de satisfacció assolit pels participants, l'ajust de les 

activitats a les necessitats formatives detectades, la seva utilitat pràctica, així 

com altres ítems relacionats amb la metodologia, la temporització o la 

difusió del Pla.  

 A la vegada, els diferents centres organitzadors i gestors de la formació 

permanent (CEP, direccions generals, serveis...) realitzaran els seus propis 

processos d'avaluació de totes aquelles activitats que duen a terme, a través 

dels seus òrgans col·legiats, de les seves comissions de formació, de les 

assessories o del seu personal tècnic o coordinador per tal de fer una 

avaluació anual del seu Programa de formació. Això permetrà a aquest 

Servei obtenir les dades més rellevants de les activitats realitzades, per tal 

d'adequar i millorar l'oferta anual. 
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