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1.CARACTERISTIQUES DE L'ENTORN DEL CENTRE | TRETS D'IDENTITAT

1.1. Els centres de professorat i el CEP Manacor

L’organitzacio de la formacié permanent del professorat no universitari de les llles Balears,
I'assignacio dels recursos humans i economics i el desenvolupament de la legislacié
pertinent és competéncia de la Conselleria d’Educacié, Universitat i Recerca del Govern
Balear des de I'any 1998, en qué s'assumiren les competéncies educatives per part del
govern de la Comunitat Autbnoma de les llles Balears. Els centres de professorat foren
creats el 1984 en I'ambit estatal i el Centre del Professorat (CEP) de Manacor va ser creat
I'any 1988. Des d’aleshores aquesta tipologia de centres han tengut modificacions en el
nom i les funcions, perd sempre han mantingut la seva funcié principal de formacié del
professorat.

Soén centres per a la formacié del professorat en exercici de tots els centres d’ambit no
universitari publics i privats concertats, tant d’ensenyaments de régim general com
d’ensenyaments especials. Tal com marca la normativa vigent han de promoure el
desenvolupament professional del professorat per mitja de la dinamitzacié de la formacio
permanent contextualitzada en la practica professional, especialment la formacio en els
mateixos centres educatius o de centres en xarxa.

Actualment, els CEP tenen la consideracio de centres docents’ i es regeixen per organs
unipersonals (director/a i secretari/aria) i organs col-legiats (Consell de CEP i Equip
Pedagogic). Encara que, com a tals, tenen un cert grau d’autonomia, estan adscrits
directament al Servei de Normalitzacié Linguistica i Formacié (SNLF), organ coordinador
de tota la xarxa de CEP de les illes Balears, vinculat a una direccid general de la
conselleria. Els CEP reben instruccions sobre la gestio general de la formacio i el seu
reconeixement, aixi com sobre el desenvolupament dels plans de formacioé del professorat
quadriennals que elabora la conselleria. A les llles Balears la xarxa de centres de formacié
del professorat esta formada per quatre CEP a Mallorca (amb seu a Palma, Inca, Calvia i
Manacor), un CEP a Menorca, un a Eivissa i un a Formentera, a més del CEP IBSTEAM
d’ambit autondmic i amb funcions diferenciades. EI CEP Manacor, d’acord amb la
normativa vigent és un CEP de tipologia Il, per al qual es marquen un minim de quatre
assessories de formacidé, que es poden augmentar en funcié de les necessitats i de les
prioritats que determini 'administracié educativa.

" A I'hora d’elaborar aquest document institucional s’han revisat les indicacions emeses pel Departament
d’Inspeccié Educativa relatives a la documentacio institucional dels centres escolars i se n’ha establert una
aproximacio i adaptacio a la idiosincrasia dels centres de professorat.
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Les seves funcions, segons marca la normativa vigent, sén les seglients?:

A. Col-laborar en els processos de deteccié de necessitats formatives del professorat.

B. Elaborar el programa anual de formacié d’acord amb el pla quadriennal de formacio
i amb les instruccions que dicti la Direccié General de Formacio Professional i
Formacié6 del Professorat.

C. Assumir les tasques de coordinacio, gestio, organitzacio, execucié, sequiment i
avaluacié del programa anual de formacio i de les accions formatives.

D. Promoure i dinamitzar la formacié en els centres educatius, la innovacié educativa,
l'intercanvi d’experiéncies, el debat i la reflexié pedagogica, i assessorar els centres
educatius en matéria de formacié permanent del professorat i de la millora de la
practica educativa.

E. Facilitar suport i assessorament als centres educatius i al professorat en el
desenvolupament de les seves competencies professionals per mitja d’actuacions
de difusio, assessorament, promocié de la innovacié o aportacié de materials i
recursos educatius.

F. Elaborar la memoria del programa anual de formacié, que ha d’incloure I'avaluacié
de les actuacions duites a terme i les propostes de millora.

G. Cettificar les activitats formatives cursades.

H. Avaluar la formacié amb criteris de qualitat, transferéncia i funcionalitat.

. Qualsevol altra que li sigui atribuida en I'ambit de les seves competéncies.

Cada curs escolar el CEP elabora el seu Pla Anual® amb la prioritat de dinamitzar la
formacio contextualitzada en la practica professional als centres educatius, a partir de les
propostes rebudes pels centres docents i relacionades amb les linies estratégiques del
pla de formacié vigent i les convocatories de programes especifics publicades per
I'administracié educativa. Els centres educatius, entesos també com a agents de formacié
permanent, participen d’aquesta estructura organitzativa, al propi centre i amb el cap
d’estudis com a representant del CEP al qual estan adscrits i com a responsable del Pla
de formacié del centre, inclos a la programacioé general anual. El professorat té també
representacio al Consell del Centre de Professorat al qual esta adscrit.

El CEP Manacor actualment esta compost per un equip pedagogic, en régim de comissio
de serveis, i un equip d'administracio i serveis (dos auxiliars administratius i una
ordenanga), amb plaga de funcié publica de la CAIB. L’equip directiu, direccié i secretaria,
forma part de I'equip pedagogic. Aquest equip consta de direccid i set assessories
vinculades als perfils que estableix la normativa vigent.

2 Decret 41/2016, de 15 de juliol, pel qual es regula la formacio permanent del professorat de I'ensenyament
no universitari de la Comunitat Autonoma de les llles Balears (BOIB 16/7/2016 num. 90).
3 Equivalent a la Programacié General Anual (PGA) dels centres educatius.
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1.2. Ambit territorial i centres adscrits al CEP Manacor

Els centres escolars adscrits al CEP Manacor estan situats a la zona de Llevant, Migjorn i
part del Pla de Mallorca. Concretament inclou els centres publics i concertats dels
municipis d’Algaida, Ariany, Arta, Campos, Capdepera, Felanitx, Manacor, Montuiri, Petra,
Porreres, Sant Joan, Sant Lloreng, Santanyi, Ses Salines, Son Servera i Vilafranca.

Una aproximacio sociologica, sense anim exhaustiu, ens pot ajudar a entendre I'existéncia
de diversitat d'entorns escolars que, alhora, tendran necessitats diferents:

Entorn urba: la ciutat de Manacor. Actualment és una ciutat amb una composicié
multicultural considerable, amb sectors socials desfavorits i altres en situacié de risc
d'exclusio social o a la frontera. Destaca un sector social autdcton bastant cohesionat i
catalanoparlant, amb un perfil ciutada i cultural actiu. Presenta una oferta escolar diversa i
que abarca tots els nivells no universitaris; els estudis d'FP gaudeixen d'una llarga
trajectoria i reconegut prestigi. Hi conflueixen altres serveis educatius comarcals (EOEP,
EAP, CEPA, CEE, EOI). Es seu de la UIB i de la UOC.

Entorn turistic: a grans trets podem considerar que tots els centres de les zones
costaneres tenen una composici6 multicultural, encara que n'hi ha algunes amb més
poblacié autdoctona que altres. Predomina I'Us de la llengua castellana i els centres
escolars han aplicat métodes d'immersié linguistica de forma satisfactoria pel que fa a I'us
escolar de la llengua. S'ha de parlar també d'un col-lectiu social d'Europa occidental, en
qualitat de residents estables amb fills en edat escolar de parla alemanya, anglesa o
altres.

Entorn rural: els centres dels pobles no costaners. Hi predomina la poblacié autdctona
catalanoparlant, encara que hi ha poblacié immigrada d'origen magribi (la majoria soén
també catalanoparlants a I'escola i al carrer com a llengua de comunicacio social, encara
que presenten poca permeabilitat per a la integracié social), d'origen europeu de l'est i,
durant els darrers anys, s'observa l'arribada de persones d'origen centre o sud-america,
de parla castellana. Com en el cas anterior, també s'ha de tenir en compte un sector
d'origen europeu occidental.

Tipologia de centres i nombre de professors

El CEl [CEIP |CEIPI |CP [IES CC [CEPA |[EQI [CEE [EOEP |EAP |[C. Total
EEM Apr.
Centres 24 |3 35 1 1 10 10 |5 1 1 2 2 1 97
Professorat 132 134 |975 36 25 1874 |378 (68 16 |25 |8 15 2 2588

A les fonts a I'abast del CEP Manacor, no tenim dades sobre I'estabilitat del professorat ni
sobre el percentatge d'interins dels centres educatius de la nostra zona, ni tampoc no n'hi
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ha sobre percentatges relacionats amb els anys d'antiguitat de vida laboral. Podem
remarcar que un percentatge considerable del professorat no resideix a la mateixa zona.

1.3. Trets d’identitat
El CEP acompanya el procés de construccié de la bona educacié

El CEP ha de treballar per a incorporar la reflexié sobre la practica i ha de ser un factor
vertebrador de la coherencia pedagogica dels equips docents de cada centre educatiu.

La qualitat de I'educacié és un dels factors fonamentals del benestar social i, alhora, motor
del progrés humanistic, cultural, cientific i técnic del pais. Partim de la premissa que
l'objectiu, entés com a «finalitaty, de la formacié del professorat és la millora dels
processos d'aprenentatge dels alumnes i del context experiencial en el qual aprenen, en
el seu itinerari vital de creixement personal com a éssers unics i socials alhora, autdbnoms i
actius. Per aix0, caldra que els docents des de l'inici de la seva formacio i al llarg de la
seva vida professional puguin desenvolupar processos formatius personals i professionals
alhora, de forma que s’incideixi en la millora i la innovacié educativa en el marc dels
centres escolars.

El CEP és un servei public comarcal i un centre educatiu

El CEP, com a administracié publica, i com a centre educatiu, t¢ marcades les seves
funcions a la normativa vigent i forma part d’una xarxa publica responsable de la formacio
del professorat a les llles Balears.

La funci6 del CEP és treballar des del compromis amb els centres adscrits i el
desenvolupament de la seva tasca professional a través de la formacié a centres,
especialment; en segon terme, també s’ocupa de I'atencié professional individualitzada o
tematica, si és convenient o adequat, a través d’altres modalitats formatives. En aquest
sentit, definiriem el CEP com a /a casa dels mestres, el punt de trobada de les seves
inquietuds de millora professional.

Alhora, el CEP, com a servei public, ha de treballar en consonancia amb els plans i
programes que I'administracio educativa aprovi i desenvolupi, des de la responsabilitat i
sense detriment del sentit critic inherent al treball pedagdgic que com a centre formatiu li
és propi; ha de tendir a la confluéncia entre planificacié educativa i realitat, de manera que
es doni resposta a les necessitats actuals dels centres i a un model de docent competent.

El CEP és una organitzacié que aprén i que esdevé comunitat de practica

L’equip professional del CEP desenvolupa aprenentatges basats en la reflexid sobre
experiencies practiques i I'aprofundiment en coneixements especialitzats a través de la
interaccio dels seus membres, a partir de la qual es reforga la cohesio i la propia identitat.
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L’evolucié professional requereix d’'un aprenentatge i una interaccié continus, per la qual
cosa s’ha de mantenir I'actualitzacié i formacié permanent de I'equip i la vinculacié amb
les necessitats formatives reals i actuals dels centres educatius. Les metodologies de
treball fonamentals seran les estratégies de treball col-laboratiu i treball cooperatiu, aixi
com l'atencié i cura en alguns aspectes que en determinen el seu éxit: lideratge compartit,
participacio democratica, distribucio de rols, atencio als valors i interessos individuals que
poden aportar els membres del grup, equilibri entre el treball individual i col-lectiu, model
comunicatiu eficient (dialeg, empatia, cordialitat, emocid), ritme de treball equilibrat
(atendre les urgéncies, pero treballar de forma planificada i evitar la immediatesa i la
improvisacio), acollir i canalitzar iniciatives autonomes de treball individual i compartit,
espais de trobada social i ludica.

El CEP genera cultura educativa i professional

El CEP ha de ser un centre de referencia rellevant i cohesionador en el qual s’hi sentin
particips els centres educatius adscrits i els i les docents i on es pugui reflexionar sobre
els reptes educatius que ens genera la societat actual.

En aquest sentit cada centre educatiu es considera com a una organitzacié que aprén i
que pot compartir aquest aprenentatge. Des del CEP es tendira a I'equilibri entre
'obertura a nous escenaris i al manteniment de trajectories educatives consolidades, amb
especial atencio a les del propi context. Se cercara el rigor pedagogic en la implementacié
o difusio d’iniciatives innovadores, de manera que la innovacio no sigui una finalitat en ella
mateixa, siné que sumi valor i que generi cultura professional.

Les actuacions del CEP han d’estar al servei de la millora pedagogica dels centres i dels
equips del professorat, a partir de la seva autonomia pedagogica, de la incorporacié de la
cultura de la practica reflexiva en els seus processos, de I'impuls i el suport a les seves
experieéncies pedagogiques renovadores i de [lintercanvi i difusi6 de les seves
experiencies.

Des del CEP s’ha d’atendre els centres des d’una perspectiva sistémica, des de la
consciéncia que cada escola és un espai social viu, actiu i creatiu.

El CEP esta vinculat amb la sostenibilitat ambiental, social, cultural i lingliistica

El CEP exercita la sostenibilitat social, cultural i lingliistica de forma sistemica i en promou
la seva vigencia.

El model linguistic del CEP es basa en la correccio linguistica, 'adequacié a la formalitat
necessaria al context professional i a la normalitzacié de I'is social i professional de la
llengua catalana. Es promoura aquest model en totes les seves actuacions, aixi com
aspectes més concrets referits a actituds linguistiques normalitzadores i presa de
consciéncia sociolinguistica del professorat, models linguistics i sociolinguistics escolars,
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terminologia professional correcta i adequada i projectes de dinamitzacié de I'is de la
llengua catalana, entre d’altres aspectes que puguin contribuir a la millora del model de
llengua i al seu Us als centres educatius.

S’entén la cultura en sentit ampli, que abasta tots els camps de coneixement cientific,
tecnologic, d’humanitats i artistic, de manera que les actuacions del CEP no defugin
aquesta perspectiva. De forma especial, es treballara per la vigéncia de la cultura
tradicional popular i de la transmissié de la cultura i el coneixement generat al nostre
context historic i territorial. De la mateixa manera, s’haura d’atendre especialment el factor
referit a 'emergéncia climatica i a I'alfabetitzacio tecnologica.

La sostenibilitat social s’entén també des d’una mirada global a les caracteristiques de la
ciutadania actual en qué s’ha de treballar des del rigor democratic, el respecte de la
diversitat, la interculturalitat i la no discriminacié sexual, racial, religiosa o ideologica. Les
actuacions vinculades al CEP atendran especialment I'equitat, la coeducacio, els valors
democratics i la interculturalitat.

2. VALORS, OBJECTIUS EDUCATIUS | PRIORITATS D’ACTUACIONS

El projecte educatiu (PEC) del CEP Manacor es genera a partir de les caracteristiques i
trets d’identitat exposats al punt anterior. Com a tot projecte, el PEC del CEP Manacor,
pretén arribar a un grau d’excel-léncia optim i es desprén d’'una série de valors, entesos
com a un conjunt de qualitats no estatiques que han d’orientar la seva tasca, la configuren
i modelen. Els seus objectius definiran les pautes i prioritats d’actuacié dels plans anuals
que se’n derivin i es desprenen dels valors subjacents que exposam a continuacié i dels
quals n’aportam alguns matisos:

Apoderament

Experiéncia i consolidacio dels aprenentatges professionals.
Visualitzacio del talent dels docents i difusidé de bones practiques.
Expressié de la identitat i millora de 'autoestima professional.
Comporta compromis i responsabilitat.

Professionalitat

Coheréncia pedagogica.

Recerca de la millora conceptual, metodologica i comunicativa.

Acompanyament de I'aprenentatge, facilitar el dret a saber i a créixer en educacio.
Actualitzacio tecnologica.

Bon tracte i benestar

e Aspectes comunicatius: cordialitat, assertivitat.
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e Aspectes emocionals: empatia, resilieéncia, respecte, intimitat, il-lusio.
e Aspectes socials: saber estar, compromis, equitat, autonomia, cooperacio, inclusio.

Cultura

Coneixement i creixement personal.
Socialitzacié del coneixement.
Arrelament i contribucio a la comunitat.
Reflexio, creativitat i progrés.

2.1 Objectius
1. Impulsar la formacié del professorat contextualitzada al centre educatiu.

Entenem el centre i I'equip docent com a agents de la seva propia formacié. El CEP ha de
fer una funcié d'acompanyant del procés des del disseny fins a I'avaluacié de I'activitat i de
la transferéncia del procés formatiu a l'aula.

2. Aprofundir en la cultura de Il'avaluacié relacionada amb el desenvolupament
professional.

Establir, conjuntament amb els equips docents, criteris per avaluar les activitats
formatives. Facilitar la recollida i catalogacié d'evidencies dels resultats de I'aplicacié a
I'aula o al centre, els relats personals i col-lectius dels docents en els seus processos de
reflexi6 sobre la practica, els relats dels aprenents, l'avaluacié entre iguals,
I'autoavaluacio, la creacié compartida de materials d'aprenentatge, entre d'altres.

3. Facilitar la creacié de comunitats d’aprenentatge i comunitats de practica.

Projectes formatius compartits entre centres, entre la comunitat educativa (escola, familia,
equip docent i no docent) i entre la comunitat educativa i I'entorn. Prestigiar la formacio
entre iguals, l'intercanvi d'experiéncies i la difusi6 de bones practiques i de recursos
didactics.

4. Contribuir, en el marc de ['autonomia del centre, a l'adquisici6 de -cultura

organitzativa.

Lideratges afectius i compartits. Actualitzacié dels projectes educatius i els projectes
linguistics, peces basiques de l'ideari del centre i de la vinculaci6 amb la cultura i la
llengua del pais i del seu entorn, com a element de cohesié social. Documentacio
compartida i dinamica. Processos organitzatius de millora continua.

5. Incidir en els processos de millora i de canvi lligats a la transformacié pedagogica.
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Donar a coneixer conceptes i metodologies per desenvolupar el pensament creatiu,
holistic i humanistic; experimentar la reflexié critica sobre la propia practica, I'avaluacio,
autoavaluacié i coavaluacio, aixi com la competéncia comunicativa; el treball per
projectes, I'aprenentatge cooperatiu i experiencial, I'aprenentatge basat en problemes, els
ambients d’autoaprenentatge, entre d'altres; la competéncia digital (recerca i seleccid,
aules virtuals, produccioé de materials) i I' aprenentatge en comunitat virtual.

6. Estimular la millora de la competéncia cultural, comunicativa i linglistica i les
actituds linguistiques dels docents i dels alumnes.

Competéncia linglistica oral i escrita, habilitats per parlar bé en public, dimensié personal
lectora, plaer per la literatura i la seduccié de la paraula, en tant que vehicles de
transmissié cultural i artistica i de comunicacié emocional. Actualitzacié metodoldgica
vinculacié actitudinal amb els processos d'aprenentatge de llengues, en equilibri amb la
normalitzacio linguistica i cultural de la llengua catalana, en el marc d'una dimensio
ciutadana i cultural europea. Dinamitzacié dels projectes linguistics de centres o de I'Gs de
la llengua catalana i el bon model de llengua en altres arees o projectes de treball. Aixi
mateix, caldra formar en metodologia AICLE, en el cas de centres que incorporen arees o
matéries en llengua estrangera.

7. Promoure la millora de les competencies docents per atendre I'alumnat actual en el
marc d'una societat democratica, plural, justa i igualitaria.

Cultura organitzativa, a l'aula i al centre, eficient, cooperativa, inclusiva i equitativa;
competéncia social (treball cooperatiu, saber estar, saber ser, compromis professional);
competéncia intercultural.

8. Atendre aspectes de formacio personal del docent que incideixen en el grup
d'iguals, en la millora del clima d'aula i la dinamitzacio de I'aprenentatge.

Competéncia comunicativa, competéncia emocional, compromis professional,
metodologies actives d'aprenentatge, convivencia, mediacio i resolucié de conflictes i
practiques restauratives.

9. Mantenir canals de comunicacié estables amb els equips directius i els equips
docents.

Facilitar la creacio de sinergies entre els membres de la comunitat educativa. EI CEP com
a centre generador i impulsor de bones practiques i referent educatiu de zona.

10. Representar I'administracié educativa des de la responsabilitat i el compromis
professional.

Desenvolupar aquelles funcions que soén inherents al CEP tal com marqui la normativa
vigent. Col-laborar en qualsevol accié formativa o educativa impulsada per I'administracio.
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3. MODEL D’INTERVENCIO ASSESSORA

3.1. Funcions pedagogiques dels assessors i assessores

Les funcions de I'equip pedagogic del CEP venen determinades per la normativa vigent*,
entre les quals, en destacam aqui les de caire pedagogic:

Detectar les necessitats de formacié del professorat de la zona de I'ambit geografic del
centre de professorat.

Elaborar el projecte de pla d’actuacié anual del centre de professorat i, un cop aprovat,
executar-lo, avaluar-lo i fer-ne la memoria final.

Impulsar la participacioé del professorat i dels centres de la zona en les activitats formatives.

Determinar els principis d’actuacié de I'equip pedagogic que han de donar coheréncia a les
intervencions formadores, d’acord amb el model de formacio i la resta d’elements que
determina el pla quadriennal.

Reflexionar sobre la tasca assessora com a eina per a la formacio6 propia.

Dissenyar i implantar els processos d’avaluacié de la tasca del centre de professorat i de
les accions formatives.

Igualment, la normativa determina les funcions del personal assessor, de les quals en
destacam les seglients, relacionades amb el PEC®:

Participar en els processos de deteccid de necessitats formatives.

Assessorar i donar suport als centres docents de I'ambit del centre de professorat en
materia de formacié permanent, d’acord amb el que estableixen el pla quadriennal i el pla
d’actuacio del centre de professorat.

Desenvolupar tasques d’assessorament i dinamitzacié de la formacié als equips de
professorat dels centres educatius o al professorat de centres en xarxa.

Treballar en equip amb la resta dels assessors del seu centre de professorat i d’altres
centres per tal de millorar la formacio propia i per dotar de coheréncia I'activitat formativa
dels centres de professorat.

Avaluar la formacié amb criteris de qualitat, transferéncia i funcionalitat.

4 Article 16. Decret 41/2016, de 15 de juliol, pel qual es regula la formacio permanent del professorat de
I'ensenyament no universitari de la Comunitat Autonoma de les llles Balears (BOIB 16/7/2016 num. 90).
® Article 15. Decret 41/2016, de 15 de juliol, pel qual es regula la formacié permanent del professorat de
I'ensenyament no universitari de la Comunitat Autonoma de les llles Balears (BOIB 16/7/2016 num. 90).



Centre
de Professorat
Manacor

3.2. Desenvolupament professional docent i assessor

Tal com es desprén del que s’ha anat exposant a aquest projecte, des del CEP Manacor
es considera que la formacié permanent del professorat és indissociable dels processos
de desenvolupament professional dels i les docents i la intervencié assessora s’ha de
perfilar a partir d'aquesta premissa. Exposam les caracteristiques del desenvolupament
professional, segons Oliver (2009)°¢:

Vinculacié amb la formacio inicial.

Relacié6 entre la teoria i la practica.

Protagonisme del receptor de la formacié com a gestor i artifex del procés.
Continu al llarg de tota la vida i no sols en moments concrets.

D’acord amb el context.

De forma cooperativa i a partir de la investigacio.

Per dur a terme un bon model d’'intervencié assessora i treballar des de la coheréncia
pedagogica, la formacié de l'equip és un procés estructural i continu, en el
desenvolupament del qual hi sén presents els valors i objectius exposats abans, que com
a centre docent també ens aplicam. Per aixd, a cada Pla Anual es concretaran les
actuacions formatives programades per al propi equip del CEP.

L’equip assessor del CEP treballara de forma cooperativa i col-laborativa alhora en funcié
de la naturalesa de les activitats formatives programades. Es tractaran de forma
transversal alguns aspectes basics de la intervencid: metodologia, eines i recursos,
implementacio de les TAC, fases de transferéncia i avaluacio. Es programaran sessions
pedagogiques estables de seguiment i millora de la intervencid, aixi com responsabilitats
compartides en el disseny i el desenvolupament de les activitats.

Cada Pla Anual concretara linies de recerca de la intervencio assessora i aprofundiment
en aspectes teorics. Les estratégies per avancar es materialitzaran a través de:

e Sessions de reflexidé en equip, metacognicio i avaluacié formativa.

e Sessions puntuals amb formadors externs que ens aportin contrast amb altres
experiéncies.

e Comissions d’estudi i recerca sobre aspectes teorics inherents a la tasca assessora
0 a processos de millora educativa.

5 Oliver Trobat, Miquel Francesc. Tema 3. Breu historia de la formacié permanent del professorat. Curs
d’expert universitari en formacié de formadors. Curs 2008-2009. ICE (UIB).
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e Comissions d’analisi i aproximacio a situacions formatives complexes.

e Comissié de documentacio i difusio.

3.3. Competéncies professionals i personals de la persona assessora

Els assessors i assessores provenen tots de la practica docent no universitaria. Es tracta,
doncs, d’'un model de formacié entre iguals; aixd vol dir que els assessors gaudeixen
d’'una certa experiéncia i d’habilitats docents, perd que, majoritariament, arriben al lloc de
feina sense cap formacio prévia que els habiliti especificament per a les tasques inherents
a lassessorament. L’experiencia docent els doéna credibilitat, perd alhora que
desenvolupen la tasca assessora han d’anar formant-se, perqué probablement els
manquen els sabers especifics o saber contextualitzar-los. Es una tasca d’aprenentatge
permanent que ha de ser potenciada i recolzada amb les accions formatives que, com a
part del corresponent itinerari formatiu, es programin anualment.

Aixi les coses, una aproximacio a les competéncies que defineixen el seu perfil, polivalent
i adaptable als canvis i a la complexitat, seria la seguent:

Competéncies personals:

e Ha de ser una persona flexible, adaptable, amb habilitats socials com empatia,
assertivitat, il-lusié, capacitat de lideratge i compromis.

e Ha de tenir capacitat d'organitzacid, de generar recursos i de treballar en equip;
saber treballar en grups socials heterogenis i aprendre de i des de la diversitat.

e Ha de mostrar una actitud receptiva i interés per aprendre de forma continua i
millorar la seva formacio personal.

Competéncies professionals:

e Ha de tenir capacitat d’escolta activa i comunicativa, ser capac¢ de dinamitzar, de
clarificar, estructurar i ordenar les idees del grup; de fer preguntes, posar en
questid i plantejar interrogants per fer avancgar i generar coneixement.

e Saber acompanyar processos grupals de construccié del coneixement compartit a
partir de la reflexié sobre la practica docent per a generar cicles reflexius orientats a
la millora.

e Ha de ser competent per fer recerca, extreure informacid, analitzar, recapitular i
sintetitzar; ha de ser capag¢ d’impulsar processos innovadors, de projectar-los,
avaluar-los, compartir-los amb altres centres i ajudar a fer publiques les bones
practiques.

e Ha de tenir competéncia comunicativa i competéncia digital per poder treballar amb
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eficacia i rigor tant en activitats formatives presencials, com en les semipresencials
o a distancia a través d’entorns virtuals d’aprenentatge.

3.4. Metodologia de la intervencié assessora
3.4.1. Modalitats de formacié a centres

El model d’intervencio assessora del CEP Manacor parteix de la metodologia de Practica
Reflexiva, com a linia estratégica d’intervencid, sobre la qual s’aprofundeix i en qué es van
incardinat processos concrets produits a les sessions d’analisi, reflexio i contrast del propi
equip pedagogic. En aquesta metodologia de formacié els elements de partida sén les
experiéncies de cada docent en el seu context i la reflexié sobre la seva practica. Parteix
de la persona i no del saber tedric i t¢ en compte I'experiéncia professional per a
I'actualitzacio i la millora o professionalitzacié de la tasca docent’.

Per altra part el model d’intervencio tendra en compte el tractament transversal d’aspectes
curriculars de la formacié: bona llengua, implementacio d’eines TAC, metodologies actives
i participatives, experimentacio i transferéncia, avaluacié formativa, retroaccié entre iguals,
difusié de bones practiques. La col-laboracio dels experts externs s’entendra com a un
factor d’enriquiment i no com a una fase instructiva; en aquest sentit s’haura de garantir
que la presencia d’experts externs és escaient i contextualitzada.

El model d’assessorament parteix de la premissa que la formacio és del centre i que ha
d’estar contextualitzada en funcié de les seves necessitats pedagogiques, les seves
inquietuds i els recursos de qué disposa; es fa emfasi en I'aplicabilitat i la transferéncia de
les accions formatives. El centre compta o hauria de comptar amb un equip impulsor que
pugui fer una coordinacié real i apoderada. L’assessorament és un acompanyament del
procés formatiu dels equips docents, entenent el centre com a espai de formacio, debat i
reflexid. Un procés que, de forma general i en sintesi, segueix aquesta estructura:

Fases Aspectes clau que ha de garantir 'assessorament

Concrecid de la demanda i seleccio o fixacié d’objectius inicials.

Fase 0 Redissenyar, si cal, amb el/la coordinador/a del centre i I'equip
Disseny directiu.

Establir la durada i elaborar un cronograma: viabilitat i
Concreci6 de I'ambit de treball: coheréncia.
negociacio. Distribuir tasques de responsabilitat.

Clarificar rols entre els agents que hi intervenen.
Marcar condicions de participacio.

" Referéncies: concepte introduit per Donald Alan Schon al seu llibre The Reflective Practitioner (1983).
Phillipe Perrenoud (Universitat de Ginebra), La Practica Reflexiva en el oficio de ensefiar, Grad, Barcelona
2004. Olga Esteve (UPF) ha desenvolupat aquest model d'aprenentatge per assentar les bases de la
formacié del professorat i contribuir a la produccié d'un canvi qualitatiu en equips docents.


https://ca.wikipedia.org/wiki/Ginebra
https://ca.wikipedia.org/wiki/Barcelona
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Fase 1
Analisi inicial

Concrecid i definicié d’'objectius de
millora: base compartida.

Espai de reflexid i debat sobre la propia practica per arribar a
establir una base compartida que permeti avancgar i centrar
I'atenci6 formativa. Metodologia: practica reflexiva.

Seleccid dels objectius de millora: coheréncia pedagogica,
viabilitat, concrecié.

Aflorament dels coneixements previs.

Confrontar amb el disseny formatiu i redescriure’l, si cal.

Fase 2
Contrast

Aportacions teoriques o
tedricopractiques.

Recerca dels agents externs més adequats: fonts escrites o
audiovisuals, experts, iguals experts.

Garantir una metodologia adient i que permeti la participacié i la
realimentacio.

Recollir elements valuosos per al procés formatiu.

Fase 3
Materialitzacio

Disseny de I'aplicacié practica
relacionada amb els objectius de
millora seleccionats.

Viabilitat de les propostes, assessorament metodologic,
confluéncia entre els membres del grup, concrecié d’eines de
recollida d’evidéncies.

Fase 4
Experimentacio

Transferéncia immediata al centre i a
l'aula.

Realitzacio d’observacions entre iguals, recollida d’evidéncies.

Fase 5
Reflexié compartida de I’experiéncia

Posada en comu, retroaccié entre iguals, seleccid, enriquiment i
implementacié a la dinamica del centre/aula/documentacio
pedagogica.

Fase 6
Avaluacio

Avaluaci6 dels objectius de millora i
presa de decisions.
Avaluacio de l'activitat de formacio.

Metodologia activa, cohesié de grup, participacio equitativa i
productiva, recollida de dades d’avaluacié que facilitin la
transferéncia diferida.

Difusié-socialitzacié en I'entorn del coneixement adquirit
(pagina web del centre, de la Conselleria
-formacioinnovacio.cat-, altres docents o centres, entorn
immediat -families, municipi, etc.-).

Propostes de continuitat.

3.4.2. Altres modalitats

En el cas d’altres modalitats formatives assimilables a cursos, jornades o cicles de
conferéncies, s’atendran alguns aspectes basics com la relacié adequada entre teoria i
practica, les metodologies actives i participatives, l'aplicabilitat i les possibilitats de
transferéncia i difusid. La intervencio assessora sera la de disseny, coordinacié, atencio i

suport a la persona formadora externa i gestid, en general; en

la mesura de les
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possibilitats, la persona assessora podra també adoptar el rol de formador/a.

4. CRITERIS PER A L’ELABORACIO DELS PROGRAMES ANUALS DE FORMACIO

Adequacié al Pla Quadriennal de Formacié Permanent del Professorat vigent,
especialment a les linies prioritaries esmentades, i als requeriments de
I'administracioé educativa de la qual el CEP n’és part.

Coheréncia amb els objectius d’aquest Projecte Educatiu i amb els valors que el
sustenten.

Continuitat dels itineraris formatius dels centres.
Avaluacié de I'equip pedagogic del CEP recollida a la memoria del curs anterior.

Necessitats formatives detectades pel Departament d’'Inspeccié Educativa i els
equips directius dels centres.

Inici de projectes de transformacio educativa.

Prioritat de la modalitat de formacié a centres, sense detriment de la programacio
d’activitats de modalitats més informatives o divulgatives, en un percentatge menor
i en coheréncia amb les linies prioritaries i la filosofia d’aquest PEC.

Participaci6 de membres d’equips directius i participacié representativa de
professorat.

Centres que faciliten la creacié d’equips impulsors de la formacidé i la millora
pedagogica.

Viabilitat dels projectes presentats i viabilitat d’'intervencié assessora.

Programacié d’almenys una activitat puntual de formacié de mostra d’experiéncies i
de difusio de bones practiques dels centres educatius.

Programacié d’almenys una activitat puntual de formacié de caire divulgatiu i
sensibilitzador sobre aspectes rellevants i d’actualitat educativa.

5. COORDINACIO AMB SERVEIS | INSTITUCIONS

Sera prioritaria la participacioé en la comissié de coordinacié de la formacié, com a membre
de la xarxa formativa de les llles Balears i la participacio i promocio del treball compartit
entre els diferents CEP i el SNLF.

ElI CEP mantindra relacions amb altres direccions generals de la Conselleria d’Educacio,
Universitats i Recerca i altres institucions a través del SNLF; el tipus de col-laboracio
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vendra també marcat pel SNLF. No obstant aix0, es poden produir contactes puntuals
amb altres institucions formatives a I'hora de contactar amb formadors externs sense
necessitat de tenir 'autoritzacié expressa del SNLF.

La relaci6 amb el Departament d’Inspeccio Educativa es considera cabdal a I'hora
d'implementar programes anuals significatius per als centres del nostre ambit i per
promoure la cultura de I'avaluacio i la millora.

En un altre estadi de coordinacio, i amb l'autoritzacié del SNLF, es considera essencial la
col-laboracié amb els EAP de la zona, especialment pel que fa a la formacié de centres de
primer cicle d’infantil i amb els EOEP, pel que fa a temes d’inclusié i atencioé a la diversitat.

Per altra part, se mantendran relacions amb els ajuntaments de la zona per a col-laborar
en activitats de confluéncia de formacié del professorat vinculades a temes d’interés local
o d’interés social. De la mateixa manera, s’establiran contactes amb ajuntaments de la
zona o centres escolars per a I'Us dfinstal-lacions adequades per realitzar les activitats
formatives que no es poden desenvolupar al CEP per manca d’espai o per adequacio
especifica. Especial esment mereix el cas de I'’Ajuntament de Manacor que cedeix els
seus espais al CEP Manacor i cobreix despeses d’energia, manteniment i neteja.

6. DIFUSIO, SEGUIMENT | AVALUACIO DEL PEC

6.1 Mesures per a la difusio

El projecte educatiu de centre ha d’estar a disposicié de tots els membres de la comunitat
educativa. La seva difusio es fara de la manera seguent:

sera lliurat al departament d’inspeccio educativa.
es posara a I'abast de I'equip pedagogic del centre i de la resta de personal no
docent.

e es publicara a la pagina web del CEP juntament amb la resta de documents
oficials: projecte linguistic, pla anual ...
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6.2 Mecanismes de seguiment

A la taula seguent s’especifica a quins carrecs o organs correspon l'elaboracio del PEC, la
seva aprovacio, la seva revisié i avaluacio.

Projecte educatiu de centre (PEC)

Elaboracio Aprovacié Revisié Avaluacié
Equip directiu. Tenint en Director/a Promou la direccio. Consell de CEP
compte les directrius i Participacié de la comunitat
propostes del consell de educativa.

CEP i de I'equip pedagogic.
Minim cada 5 anys.

El Pla Anual esdevé I'eina mitjangant la qual es duu a terme el seguiment del PEC. Per
mantenir la coheréncia, les accions proposades en el Pla han d’anar referenciades als
objectius educatius o prioritats d’actuacio recollides en el projecte educatiu de centre.

Per altra banda, la revisié o modificacio puntual del PEC s’ha de dur a terme, com a
minim, cada 5 anys. En aquests cas, el procés de revisié s’haura d’incloure de forma
explicita com a objectiu del Pla Anual.

6.3 Mecanismes d'avaluacio i indicadors d'avaluacio

En la mateixa linia de I'apartat anterior, el Pla Anual és l'instrument que concreta els
indicadors d’avaluacié que s’han de valorar en relaci®6 amb cada un dels objectius
plantejats per a un curs escolar. Després, a final de curs, la meméria recollira la valoracié
de les accions plantejades i el grau d’assoliment dels objectius.

Per altra banda, en cas d’'un procés de revisid, el PEC també pot incloure indicadors
especifics referits a aquells aspectes que incideixin tant en factors externs com interns:

e Indicadors externs

o Modificacions del context social

o Modificacions normatives

m Pla quadriennal de formacio

e Indicadors interns

o Valors i trets d’identitat

o Objectius

o Model d’intervencio assessora
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D’aquesta manera, la valoracié dels indicadors especifics es dura a terme amb la
participacid de la comunitat educativa (I'equip pedagogic, el consell de CEP, els
representants de centres) que tendra com a finalitat generar noves propostes per al
projecte educatiu de centre.

7. ANNEXOS. Projectes institucionals, plans de centre.®

7.1 Pla Estrategic (Projecte de direccid)

7.2 Reglament de Régim Intern

7.3 Pla d’Acollida

7.4 Projecte Linguistic de Centre (PLC)

8 Els projectes i plans institucionals dels CEP venen determinats per les instruccions emeses a la Resolucié
de la directora general de Primera Infancia, Innovacié i Comunitat Educativa de dia 15 de juliol de 2020 per
la qual es dicten les instruccions sobre I'organitzacio i el funcionament dels centres del professorat per al
curs 2020-2021. Alguns dels que s’anomenen a aquestes instruccions haurien de formar part del PEC, si
tenim en compte el que s’estipula a la normativa vigent referida als centres escolars, i son els que figuren a
aquest apartat, amb lleugeres variacions de nomenclatura i de contingut, en ser el CEP un centre de
formacié del professorat i no un centre escolar d’educacioé reglada.



